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 21वी ं सदी मŐ िडिजटल समाचार ने सूचना के Ůसार और उपभोग के तौर-

तरीको ंको मौिलक ŝप से बदल िदया है। यह शोध पũ हįरयाणा के कुŜƗेũ 

िजले मŐ िडिजटल Ţांित के वतŊमान दौर मŐ हįरयाणा के पाठको ं के बीच 

समाचार पũ पढ़ने की आदतो ंमŐ आ रहे बदलावो ंका अȯयन करता है। सूचना 

और संचार ŮौȨोिगकी के समाचार उपभोग के पारंपįरक तरीको ंको मौिलक 

ŝप से बदल िदया है। िडिजटल समाचार पũो,ं Ɋूज पोटŊलो ं और सोशल 

मीिडया के आगमन ने पाठको ंको तǽाल और िविवध सूचना तक पŠँच Ůदान 

की है, लेिकन साथ ही इसने िवʷसनीयता, सूचना अिधभार और फेक Ɋूज 

जैसी गंभीर चुनौितयाँ भी उȋɄ की हœ। यह शोध पũ हįरयाणा के एक 

ऐितहािसक और शैिƗक ŝप से महȕपूणŊ िजले, कुŜƗेũ के संदभŊ मŐ िडिजटल 

समाचार पũो ं के पाठको ं पर पड़ने वाले Ůभावो ं का िवʶेषण करता है। इस 

अȯयन का मुƥ उȞेʴ पाठको ं की बदलती आदतो,ं सूचना ŷोतो ं के Ůित 

उनकी Ůाथिमकता, िडिजटल सामŤी की िवʷसनीयता पर उनके िवचार और 

िŮंट मीिडया की तुलना मŐ िडिजटल मीिडया के लाभ और हािनयो ंको समझना 

है। यह शोध एक िमिŵत-पȠित ̊िʼकोण पर आधाįरत है, िजसमŐ कुŜƗेũ 

िजले के िविभɄ आयु-वगŘ और सामािजक-आिथŊक पृʿभूिमयो ंके 150 पाठको ं

के बीच एक सवőƗण और गहन साƗाǽार शािमल हœ।  
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िडिजटल युग ने समाचार उपभोग के तरीके को मौिलक ŝप से बदल िदया है। पारंपįरक समाचार पũो ंकी तुलना मŐ 

िडिजटल समाचार (वेबसाइट्स, मोबाइल ऐɛ, और सोशल मीिडया) ने सूचना को ȕįरत, सुलभ और वैयİƅकृत 

बनाया है। सूचना Ţांित ने मानव समाज के हर पहलू को गहराई से Ůभािवत िकया है, और पũकाįरता का Ɨेũ इसका 

अपवाद नही ं है। िपछले दो दशको ं मŐ, इंटरनेट और ˝ाटŊफोन के Ůसार ने समाचारो ं के उȋादन, िवतरण और 

उपभोग की ŮिŢया मŐ एक युगांतकारी पįरवतŊन लाया है। पारंपįरक िŮंट समाचार पũ, जो सिदयो ं से सूचना और 

जनमत िनमाŊण का मुƥ ŷोत रहे हœ, आज िडिजटल समाचार पũो ंऔर ऑनलाइन Ɋूज पोटŊलो ंसे कड़ी Ůित˙धाŊ 

का सामना कर रहे हœ। यह पįरवतŊन केवल माȯम का पįरवतŊन नही ं है, बİʋ यह पाठको ं के ʩवहार, उनकी 

अपेƗाओ ंऔर सूचना के साथ उनके संबंधो ंको भी पुनपŊįरभािषत कर रहा है। िडिजटल समाचार पũ पाठको ंको 

तǽाल समाचार अपडेट, मʐीमीिडया सामŤी (वीिडयो, ऑिडयो, इɈोŤािफƛ) और अपनी ŮितिŢया ʩƅ 

करने के िलए इंटरैİƃव ɘेटफॉमŊ Ůदान करते हœ (कुमार, 2021)। 

भारत, दुिनया के सबसे बड़े इंटरनेट उपयोगकताŊ आधारो ंमŐ से एक होने के नाते, इस िडिजटल पįरवतŊन के कŐ ū मŐ 

है। िडिजटल युग ने ‘‘Ƹोबल िवलेज’’ की माशŊल मैƑुहान Ȫारा दी गई अवधारणा को साकार िकया है। इंटरनेट और 

˝ाटŊफोन के िवˑार ने संचार Ɨेũ मŐ Ţं◌ाित ला दी है। िडिजटल मीिडया ने समाचार उपभोग के तरीको ंको बदला 

है, िजससे पाठको ंकी आदतŐ और Ůाथिमकताएं भी Ůभािवत Šई हœ। इंटरनेट एंड मोबाइल एसोिसएशन ऑफ इंिडया 

2023 की įरपाŊ◌ेट के अनुसार, भारत मŐ इंटरनेट उपयोगकताŊओ ंकी संƥा तेजी तेजी से बढ़ रही है और 2025 तक 

यह संƥा 90 करोड़ तक पंŠचने की संभावना है। यह वृİȠ Ťामीण और शहरी दोनो Ɨेũो ंमŐ िडिजटल अपनाने की 

ŮिŢया को तेज कर रही है। वतŊमान मŐ िडिजटल मीिडया के Ůसार के बावजूद, समाचार पũो ंका Ůभाव समाɑ नही 

Šआ है। शहरी Ɨेũो ं के साथ-साथ अधŊ-शहरी और Ťामीण Ɨेũो ंमŐ भी िडिजटल मीिडया की पैठ तेजी से बढ़ी है। 

हįरयाणा का कुŜƗेũ िजला इस पįरवतŊन का एक िदलच˙ अȯयन Ůˑुत करता है। एक ओर, यह एक ऐितहािसक 

और धािमŊक महȕ का कŐ ū है, जहाँ एक बड़ी आबादी पारंपįरक मूʞो ंसे जुड़ी है दूसरी ओर, यह एक Ůमुख शैिƗक 

कŐ ū (कुŜƗेũ िवʷिवȨालय, एनआईटी) भी है, जहाँ एक बड़ी युवा और तकनीकी ŝप से दƗ आबादी िनवास करती 

है। इस िमिŵत जनसांİƥकी के कारण यहाँ िŮंट और िडिजटल मीिडया के बीच का संघषŊ और सह-अİˑȕ दोनो ं

˙ʼ ŝप से देखे जा सकते हœ। 

यह शोध पũ इसी संदभŊ मŐ िडिजटल समाचार पũो ं के उदय से कुŜƗेũ के पाठको ं पर पड़ने वाले Ůभावो ं का 

मूʞांकन करने का Ůयास करता है। अȯयन यह समझने पर कŐ िūत है िक पाठक िडिजटल समाचारो ंका उपभोग 

कैसे करते हœ, वे िकन ŷोतो ंको Ůाथिमकता देते हœ, िडिजटल समाचारो ंकी िवʷसनीयता को कैसे आंकते हœ, और इस 

नए मीिडया पįर̊ʴ ने उनकी सूचना-Ťहण की आदतो ंको िकस Ůकार बदला है। 

उȞेʴः  

कुŝƗेũ के पाठको ंकी िŮंट और िडिजटल समाचार पũो ंके Ůित बदलती आदतो ंका अȯयन करना। 
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शहरी और Ťामीण पाठको ंके बीच िडिजटल समाचार उपभोग की तुलना करना। 

िडिजटल समाचार पũो ंकी िवʷसनीयता का िवʶेषण करना। 

सािहȑ समीƗाः  

डा◌ॅ. ŝशा मुदगल और डा◌ॅ. पूजा राणा ( 2023) ने ‘‘इɼैƃ आ◌ॅफ िडिजटलाइजेशन आ◌ॅन िपं◌्रट ɊूजपेपसŊ 

इंड Ōːी इन इंिडया’’ िवषय पर एिमटी ˋूल आ◌ॅफ कʄुिनकेशन के दो सहायक Ůोफेसर का संयुƅ ŝप से 

इंटरनेशनल जनŊल आ◌ॅफ साईसं टेƋोला◌ॅजी एंड मैनेजमŐट मŐ शोध पũ Ůकािशत Šआ। इस शोध पũ का उȞेʴ 

भारत मŐ िŮंट और आ◌ॅनलाइन समाचार पũो ंके भिवˈ का पूवाŊनुमान लगाना है। शोध मŐ कोिवड-19 महामारी के 

दौरान Šए पįरवतŊनो ं पर Ůकाश डाला गया है। शोधकताŊ ने अȯयन के उȞेʴो ं को Ůाɑ करने के िलए िदʟी, 

एनसीआर मŐ 15 से 60 वषŊ तक 900 उȅरदाताओ ंपर एक सवő िकया िजसमŐ भारत मŐ पहले िडिजटल संˋरण की 

शुŜआत करने वाले िŮंट समाचार पũ द िहंदू पर केस ːडी भी शािमल हœ। यह सवőƗण महानगरीय शहरो ं मŐ 

जनसंƥा का समान Ůितिनिधȕ सुिनिʮत करने के िलए िकया गया था, सवőƗण मŐ िŮंट और आ◌ॅनलाइन समाचार 

पũो ंके उपभोग का िवʶेषण िकया गया। पाठको ंसे Ůʲावली मŐ आ◌ॅनलाइन समाचार उपभोग की Ůाथिमकता के 

बारे मŐ पूछा गया तो एकिũत आंकड़ो ंके आधार पर यह पाया गया िक समाचार पढ़ने के िलए मोबाइल ऐप सबसे 

पंसददीदा िवकʙ थे। शोध मŐ पाया गया िक 19 Ůितशत पाठक आ◌ॅनलाइन पढ़ना पंसद करते है जबिक 12 Ůितशत 

िŮंट समाचार पũ पढ़ना और 69 Ůितशत लोग िŮंट और आ◌ॅनलाइन समाचार पũ पढ़ते हœ। 15 से 29 आयु वगŊ के 

पाठक केवल आ◌ॅनलाइन समाचार पũ पढ़ने को Ůाथिमकता देते हœ। 30 से 35 Ůितशत पाठक िŮंट और आ◌ॅनलाइन 

दोनो ंसमाचार पũ पढ़ते हœ। 60 Ůितशत और उससे अिधक आयु वाले पाठको ंने िŮंट समाचार पũो ंको Ůाथिमकता 

दी। अȯयन से पता चला िक युवा लोगो ं ने िŮंट समाचार पũो ंका उपयोग कम कर िदया है। इस बदलाव के कई 

कारक हो सकते हœ जैसे इंटरनेट की बढ़ती पंŠच और लोगो ंकी सुिवधाजनक और ȕįरत समाचारो ंकी चाहत शािमल 

है। शोध से यह पता चला िक िŮंट समाचार पũ जʗ ही अŮचिलत नही ंहो सकते हœ, यह ˙ʼ है िक उȨोग का 

भिवˈ िडिजटल ɘेटफा◌ॅमŊ पर िनिहत है। िडिजटल युग मŐ Ůित˙धŎ बने रहने के िलए भारत मŐ िŮंट समाचार पũ 

तकनीकी Ůगित को अपना रहे हœ। ˝ाटŊफोन, टैबलेट और इंटरनेट कनेİƃिवटी िŮंट समाचार पũो ं को ʩापक 

पाठको ंतक पंŠचने का मागŊ Ůदान करते हœ। 

डा◌ॅ. ŝपेश गा◌ॅड, अंजू सैनी, Ůदीप कुमार (2020) ’Ɋूजपेपर रीिडंग हैिबट अमंग ːूडŐटस आ◌ॅफ िडŤी का◌ॅलेज 

इन हįरयाणा- ए ːडी िवषय पर अȯयन Šआ। इस शोध का मुƥ उȞेʴ छाũो ं के बीच समाचार पũ पठन के 

िविभɄ पहलुओ ंको समझना, पठन का समय, ˓ोत, पसंदीदा समाचार पũ, भाषा को लेकर उनकी समझ का पता 

लगाना था। शोधकताŊ ने सवő करने के िलए संरिचत Ůʲावली के माȯम से 150 Ůʲावली िवतįरत की िजसमŐ से 118 

Ůाɑ Šई। आंकड़ो ंके िवʶेषण के पʮात शोधकताŊ ने अपने पįरणाम मŐ पाया िक 51.7 Ůितशत पुŝष और 48. 3 

Ůितशत मिहला Ůितभागी थे। 49.2 Ůितशत छाũो ंमŐ िŮंट समाचार पũ पठन की आदत थी। 33.9 Ůितशत छाũ िशƗा 



         The Academic                                                                                        Volume 3 | Issue 7 | July 2025 

गुरदेव, डा◌ॅ.आिबद अली                                                                                                                    Page | 1903 

और 25.4 Ůितशत खेल खंड को सबसे अिधक पंसद करते हœ। 46.6 Ůितशत छाũ ई-समाचार पũ पढ़ते हœ, जो 

िडिजटल अपनाने का संकेत देता है। जब उनसे समाचार पũ पढ़ने मŐ आने वाली परेशानी के बारे मŐ पूछा तो 25.4 

Ůितशत ने कहा िक उǄ कीमत, उपलɩता, समय की कमी को बताया जबिक 23.7 Ůितशत ने समाचार मŐ देरी को 

मुƥ सम˟ा बताया। 

डा◌ॅ. कमŊवीर ʴोकंद (2020) का ‘‘कंǛूमर ŮेफरŐस टुरवडŊ आ◌ॅनलाइन सोसŊ एंड िŮंट मीिडयाः  ए ːडी आ◌ॅफ 

हįरयाणा’’ िवषय पर शोध पũ इंटरनेशनल जनŊल आ◌ॅफ एडवांसड įरसचŊ मŐ Ůकािशत Šआ। इस शोधकायŊ का मुƥ 

उȞेʴ पाठको ंकी समाचार पढ़ने की आदतो ंको Ůभािवत करने वाले िविभɄ कारको ंका अȯयन करना था। शोध 

पũ इस बात पर कŐ िūत है िक हįरयाणा मŐ समाचार पढ़ने की पारंपįरक और िडिजटल आदतो ंमŐ िकस तरह पįरवतŊन 

हो रहा है, और िडिजटल मीिडया िकस Ůकार पाठको ंको आकिषŊत कर रहा है। इस शोध कायŊ मŐ माũाȏक और 

गुणाȏक शोध पȠित का Ůयोग िकया गया है। सवőƗण के िलए 100 उȅरदाताओ ंका चयन करके संरिचत Ůʲावली 

के माȯम से आंकड़ो ंको एकिũत िकया गया। यह Ůʲावली िŮंट मीिडया और आ◌ॅनलाइन समाचारो ंके उपयोग की 

आदतो,ं पंसद और Ůाथिमकताओ ंको समझने के िलए तैयार की गई थी। इस शोधकायŊ मŐ शोधकताŊ इस िनʺषŊ पर 

पंŠचा िक भारत जैसे िवकासशील देशो ंमŐ जंहा समाचार पũ घर-घर पंŠचते हœ और इनका मूʞ भी कम होता है, िफर 

भी िडिजटल मीिडया का Ůभाव बढ़ रहा है। आ◌ॅनलाइन समाचार ˓ोत तेजी से अपडेट होते हœ और अिधक 

सुिवधाजनक होते हœ। युवा पीढ़ी आ◌ॅनलाइन ɘेटफामŊ को Ǜादा पंसद कर रही है, जबिक पुरानी पीढ़ी अभी भी िŮंट 

मीिडया पर िनभŊर है। 59 Ůितशत उȅरदाताओ ंने कहा िक वे इंटरनेट पर समाचार पढ़ते हœ जबिक 23 Ůितशत ने 

कहा िक वे इंटरनेट पर समाचार का उपयोग नही ंकरते और 18 Ůितशत ने कहा िक वह कभी-कभी इसका उपयोग 

करते हœ।  

 अȯयन Ɨेũः  

कुŜƗेũ, हįरयाणा का एक िजला, ऐितहािसक और धािमŊक महȕ के िलए ŮिसȠ है। यह िजला िदʟी से लगभग160 

िकलोमीटर उतर मŐ İ˕त है। 23 जनवरी 1973 को कुŜƗेũ को िजला बनाया गया। कुŜƗेũ धािमŊक और ऐितहािसक 

̊िʼ से अȑंत महȕपूणŊ है, Ɛोिंक यह महाभारत के युȠ और गीता के उपदेश का ˕ल है। यह पयŊटन और िशƗा 

(कुŜƗेũ िवʷिवȨालय) के िलए ŮिसȠ है। कुŜƗेũ मŐ धािमŊक और सांˋृितक समाचारो ंकी मांग अिधक है, िजसके 

िलए मुिūत समाचार पũ और िडिजटल Ɋूज़ पोटŊʤ (जैसे अंतररा Ō̓ ीय गीता महोȖव से संबंिधत समाचार) लोकिŮय 

हœ। यह शोध के िलए िविवध पाठक वगŊ Ůदान करता है। कुŜƗेũ मŐ िडिजटल समाचार का उपयोग तेजी से बढ़ रहा 

है। शहरी Ɨेũो ंमŐ हाई-˙ीड इंटरनेट और ˝ाटŊफोन की उपलɩता ने समाचार उपभोग को सुगम बनाया है। एक 

सवőƗण (शमाŊ, 2023) के अनुसार, शहरी Ɨेũो ंमŐ 82 Ůितशत पाठक समाचार के िलए Ɋूज ऐɛ और सोशल मीिडया 

(ʬाट्सएप, एƛ, फेसबुक) का उपयोग करते हœ, जबिक Ťामीण Ɨेũो ंमŐ यह आंकड़ा 45 Ůितशत है। Ťामीण Ɨेũो ंमŐ 

सीिमत इंटरनेट कनेİƃिवटी और िडिजटल साƗरता की कमी के कारण पाठक पारंपįरक समाचार समाचार पũ 
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िनभŊर हœ। कुŜƗेũ मŐ िडिजटल समाचार के उपयोग मŐ बुिनयादी ढांचा महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। शहरी Ɨेũो ंमŐ 85 

Ůितशत पाठको ंके पास हाई-˙ीड इंटरनेट और 92 Ůितशत के पास ˝ाटŊफोन उपलɩ हœ। इसके िवपरीत, Ťामीण 

Ɨेũो ंमŐ केवल 30 Ůितशत पाठको ंके पास हाई-˙ीड इंटरनेट और 48 Ůितशत के पास ˝ाटŊफोन हœ (गुɑा, 2021)। 

इस िजले मŐ शहरी (कुŜƗेũ, थानेसर, शाहबाद), अधŊ-शहरी और Ťामीण Ɨेũो ंका अǅा िमŵण है, जो िविवध पाठक 

नमूनो ंके चयन के िलए एक आदशŊ आधार Ůदान करता है। 

शोध िविधः   

इस अȯयन मŐ कुŜƗेũ िजले के पाठको ंपर िडिजटल समाचार पũो ंके Ůभाव का ʩापक िवʶेषण करने के िलए 

एक िमिŵत-शोध पȠित का उपयोग िकया गया है। इस पȠित के माȯम से माũाȏक और गुणाȏक दोनो ंŮकार के 

डेटा का संŤह और िवʶेषण िकया गया तािक िवषय की गहन समझ िवकिसत की जा सके। 

ɊादशŊः  

 इस शोध के िलए ˑरीकृत या̊İǅक नमूनाकरण तकनीक का उपयोग करके 150 पाठको ंका चयन िकया गया। 

नमूने को आयु (18 से 30 वषŊ, 31से 40 वषŊ, 41 से 50 वषŊ, 51 से 60 वषŊ और इससे अिधक, िलंग, ʩवसाय (छाũ, 

नौकरीपेशा, ʩवसायी, गृिहणी) और िनवास ˕ान (शहरी, Ťामीण) के आधार पर िविभɄ ˑरो ंमŐ िवभािजत िकया 

गया तािक सभी वगŘ का Ůितिनिधȕ सुिनिʮत हो सके। 

संरिचत Ůʲावली माũाȏक डेटा एकũ करने के िलए एक िवˑृत Ůʲावली तैयार की गई। इसमŐ समाचार पढ़ने की 

आवृिȅ, पसंदीदा माȯम, िŮंट, िडिजटल उपयोग िकए जाने वाले िडिजटल ɘेटफॉमŊ, िवʷसनीयता , िडिजटल 

समाचारो ंकी सद˟ता, िडिजटल समाचार पũो ंको पढ़ने का समय,  िडिजटल माȯमो ंपर िबताया जाने वाला समय, 

फेक Ɋूज, कौन सा समाचार पũ सुिवधाजनक है आिद बŠिवकʙीय Ůʲ शािमल करके पाठको ंसे पूछा गया।  

गहन साƗाǽारः   

गुणाȏक डेटा Ůाɑ करने के िलए 30 चयिनत (15 शहरी, 15 Ťामीण) पाठको ं के साथ अधŊ-संरिचत साƗाǽार 

आयोिजत िकए गए। इन साƗाǽारो ंका उȞेʴ पाठको ंके अनुभवो,ं िवचारो ंऔर भावनाओ ंको गहराई से समझना 

था। 

आंकड़ो ंका िवʶेषण-  

जनसांİƥकीय आधार पर पाठको ंका िवʶेषण 

उŲ पुŝष  मिहला  दोनो ं ʩवसाय पाठक 

संƥा 

िशƗा पाठक 

संƥा 

 ˕ान पाठक 

संƥा 
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18 से 30 18 15 33 िवȨाथŎ 20 िमडल 06 शहरी 60 

31 से 40 17 14 31 सरकारी 

नौकरी 

21 दसवी ं 15 अधŊशहरी 30 

41 से 50 13 09 22 Ůाइवेट 

नौकरी 

61 बारहवी ं 37 Ťामीण 60 

51 से 60 29 23 52 ˢरोजगार 22 बीए 43   

61 से अिधक 07 05 12 गृहणी 07 एमए 29   

कुल 84 66 150 सेवािनवृत 14 एम 

िफल 

04    

      पीएचडी 16   
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पठनीयता के आधार पर पाठको ंका िवʶेषण 

पसंददीदा समाचार पũ िडिजटल 

समाचार पũ 

िŮंट समाचार पũ कुल पाठक 

पाठको ंकी संƥा 76 74 150 

कौनसी भाषा पसंद है िहंदी अंŤेजी  

पाठको ंकी संƥा 126 32 150 

Ɛा सɵिŢ̪शन िलया है हां नही ं  

पाठको ंकी संƥा 45 105 150 

िडिजटल समाचार पũ के कारण 

पढ़ना कम कर िदया है 

हां नही ं  

पाठको ंकी संƥा 71 79 150 
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िवʷसनीयता के आधार पर पाठको ंका िवʶेषण 

Ɛा आपने िडिजटल समाचार पũ मŐ फेक Ɋूज का सामना िकया है? 

 

हां नही ं बŠत बार कभी-कभी 

45 54 22 29 

Ɛा िडिजटल समाचार पũ के कारण आपकी पढ़ने की आदत बदली है? 

 

हां नही ं सामाɊ कुछ हद तक  

56 40 28 26 

 

िनʺषŊ- यह अȯयन ˙ʼ ŝप से दशाŊता है िक िजला कुŜƗेũ मŐ िडिजटल समाचार पũो ं ने पाठको ं के सूचना 

उपभोग के पįर̊ʴ को ˕ायी ŝप से बदल िदया है। इसकी पŠँच, गित और अȶरिŢयाशीलता ने  िवशेषकर युवा 

पीढ़ी के िलए, एक अȑंत लोकिŮय माȯम बना िदया है। पाठको ंकी आदतŐ पारंपįरक यािन िŮंट समाचार पũो ंके 

मुकाबले िडिजटल समाचार पũो ंकी ओर ˕ानांतįरत हो गई हœ। लेिकन िडिजटल समाचार पũो ंमŐ जंहा पाठको ंको 

फेक Ɋूज और गलत सूचना का Ůसार सबसे बड़ी चुनौती है, वही िŮंट समाचार पũ आज भी अपनी िवʷसनीयता के 

िलए पाठको ंके िदलो ंमŐ गहरे से समाए हœ। पाठको ंमŐ िवʷसनीयता का संकट और सूचना अिधभार अɊ Ůमुख मुȞे 

हœ। गहन और िवʶेषणाȏक पठन की आदत मŐ कमी भी एक िचंता का िवषय है, जो आने वाले समय मŐ पाठको ंकी 

गंभीर मुȞो ंको समझने की Ɨमता को Ůभािवत कर सकती है। िडिजटल मीिडया चाहे अपना Ůभाव हर िकसी पर 

जमा रहा हो लेिकन जब गहनता से और िवʷास करने की बात आती है तो िŮंट समाचार पũ उʃीदो ंपर खरा उतरता 

है।  
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