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 वतªमान आधिुनक व²ैािनक तकनीकì युग म¤ आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम  

बुिĦमता  का  अिवÕकार एक øांितकारी चमÂकार से कम नहé ह§ | िश±ा जगत म¤ 

आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) का जसै े–जैसे उपयोग िकया जा रहा ह ैवसेै ही क±ाए ँ

अपनी पारंपåरक सीम ±ेýो से आगे िवकिशत हो रही ह ै| आज दिुनया भर के शै±िणक 

±ेýŌ म¤ ÿवशे कर रही ह§, िश±ण  और अिधगम म¤ एक चमÂकारी पåरवतªन हो रहा ह§, 

इससे ²ान ÿािĮ, शोध , ÿसÖंकरण, अवधारणा और अनÿुयŌग के तौर तरीको को नया 

Öवłप ÿदान करने का अवसर िमल रहा ह§ | आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम 

बुिĦमता िश±ा ±ेý म¤ शिĉशाली सहयोगी के łप म¤ उभर रहा ह§ , जो मानवीय ²ान 

का  िवकास, Óयावहाåरक  समÖयाओ ंके समाधान, पवूाªúहो  के िनदान एवं िनराकरण, 

िश±को और िवīािथªयŌ के िलए मागªदशªक के łप म¤, मनोविृतयŌ म¤ पåरवतªन, िश±ा 

म¤ वÖतुिनķता, ²ान का पåरÕकार, कायª कुशलता म¤ विृĦ , जागłकता  कì भावना का 
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िवकास और िश±ण को ÿभावशाली बनाते हòए Óयिĉगत िश±ा के िलए नए आयाम 

व मागª ÿसÖथ कर रहा ह,ै िजÆह¤ पवूªतः बड़े पैमाने पर ÿाĮ करना असंभव था | जो 

िश±ा  को अिधक  सरल, सहज, ÿभावशाली और Óयिĉगत Öवłप म¤ सहयोग ÿाĮ 

हो सकता ह,ैिजससे िवīािथªयŌ को अपनी जłरतŌ के अनसुार िश±ा ÿाĮ करने म¤ 

सहयोग िमल सकता ह§ जसेै - िश±ा म¤ नए िसĦांत , अवधारणाओ और िविधयŌ का 

िवकास करना | िश±ा ±ेý म¤  नवाचार और द±ता म¤ विृĦ,िश±क और  िवīािथªयŌ के 

िश±ा अनुभव म¤ सधुार, िश±ा से िश±क और  िवīािथªयŌ के जीवन यापन म¤ सधुार, 

Óयिĉगत  िश±ा, बहò आयामी पाठयøम, इटंरैिĉव  पाठयøम, िश±ण और  अिधगम 

के दोरान  दोहरे जाने वाले कायŎ को Öवचािलत करन े कì ±मता,  Öवचािलत 

मÐूयांकन, आनँलाइन पाठयøम, और दरूÖथ िश±ा कì पहòच और िवīािथªयŌ कì 

ÿगित कì िनगरानी कर सकते ह§| कृिýम बिुĦमता  वरदान और अिभशाप भी ह§  

³योिक  िवīािथªयŌ का सं²ाÂमक िवकास  के साथ भावाÂमक एव ंिøयाÂमक िवकास  

का आभाव रहगेा , एआई  िश±को का Öथान ले लेग े , ऐसी पåरिÖथित उÂपन  होगी, 

भयाÂमक िÖथित हो सकती ह§| असामजंÖयता, असमानता, नैितक मĥु े , तकनीकì  

समÖयाएं, ÿिश±ण और समथªन, सरु±ा और गोपनीयता कì चनुोितपणूª िÖथित का 

समाधान करते हòए भिवÕय म¤ आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बिुĦमता का 

िश±ा म¤ उपयोग और भी बढ़ने कì संभावना ह§ , िजससे िश±ा और भी अिधक 

ÿभावी,  Óयिĉगत, समावशेी बनाने म¤ सहयोग ÿाĮ होगा, िजससे िवīािथªयŌ को 

अपनी परूी ±मता का उपयोग करने  का अवसर  ÿाĮ हो सकेगा | 

ÿÖतावना ( INTRODUCTION) :-  

वतªमान आधिुनक वै²ािनक तकनीकì यगु म¤  आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बुिĦमता  का  अिवÕकार एक 

øांितकारी चमÂकार से कम नहé ह§ | िश±ा जगत म¤ आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) का जसै े–जैसे उपयोग िकया जा रहा ह ैवसेै 

ही क±ाएँ अपनी पारंपåरक सीम ±ेýो से आगे िवकिसत हो रही ह ै | आज दिुनया भर के शै±िणक ±ेýŌ म¤ ÿवशे कर रही ह§, 
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िश±ण  और अिधगम म¤ एक चमÂकारी पåरवतªन हो रहा ह§, इससे ²ान ÿािĮ, शोध , ÿसंÖकरण, अवधारणा और अनुÿयŌग के 

तौर तरीको को नया Öवłप ÿदान करने का अवसर िमल रहा ह§ |  

 आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बिुĦमता िश±ा ±ेý म¤ शिĉशाली सहयोगी के łप म¤ उभर रहा ह§ , जो 

मानवीय ²ान िश±ण को ÿभावशाली  बनाते हòए Óयिĉगत िश±ा के िलए नए आयाम व मागª ÿसÖथ कर रहा ह ै, िजÆह¤ पवूªतः 

बड़े पैमाने पर ÿाĮ करना असभंव था | 

 िश±ा जगत म¤ वतªमान आधिुनक व²ैािनक तकनीकì यगु म¤  आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बिुĦमता  

वरदान और अिभशाप ह§  ³योिक  िवīािथªयŌ का स²ंाÂमक िवकाश के साथ भावाÂमक एव ं िøयाÂमक िवकाश का आभाव 

रहगेा , एआई  िश±को का Öथान ले लेगे  , ऐसी पåरिÖथित उÂपन  होगी जो भयाÂमक िÖथित हो सकती ह§| 

आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बुिĦमता  ताकत¤ (STRENTH OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE) :-  

कृिýम बिुĦमता ताकतŌ  का िश±ा जगत म¤ अनÿुयŌग करने से िश±ा को अिधक  सरल, सहज, ÿभावशाली और Óयिĉगत 

Öवłप म¤ सहयोग ÿाĮ हो सकता ह,ैिजससे िवīािथªयŌ को अपनी जłरतŌ के अनुसार िश±ा ÿाĮ करने म¤ सहयोग िमल सकता ह§ 

जैसे –  

1. आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स)AI  (या कृिýम बुिĦमता  मानवीय ²ान के िवकास म¤ सहायक ह§ :-  कृिýम बुिĦमता स े

ÿाĮ शिै±क ²ान को नवीन ²ान  ,िसĥांतो ,िनयमŌ   ,तÃयŌ  ,से जोड़कर उसका पनुराविृ°  ,पåरवĦªन कर सकता ह ैिजससे 

मानवीय ²ान म¤ विृĦ हो सकती है |  

2.  कृिýम बुिĦमता  िश±ा जगत म¤ ÿगित कì शिĉशाली कंुजी बन सकती ह|ै 

3. कृिýम बुिĦमता  Óयावहाåरक  समÖयाओ ंके समाधान का एक ÿबल यंý बन सकता है :-  कृिýम बिुĦमता   िश±ा 

के अलावा िश±को और िवīािथªयŌ )ÓयिĉयŌ (के आधुिनक जीवन म¤ सामािजक ,ओĦोिगक मनोवै²ािनक  ,िचिकÂसा 

आिद ±ेýो म¤ कृितम बुिĦमता   कì अÂयिधक उपयोिगता ह|ै 

4. कृिýम बुिĦमता  अनेक पूवाªúहो  के िनदान एवं िनराकरण म¤ महßवपूणª भूिमका अदा  कर सकता है : -  कृिýम 

बुिĦमता  िश±ा के Ĭारा परिचत पवूाªúहो का िनदान व²ैािनक तरीके से करने म¤ स±म हो सकता ह|ै 
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5. कृिýम बुिĦमता   िश±को और िवīािथªयŌ के िलए मागªदशªक के łप म¤ कायª कर सकते ह§ : -  

6. कृिýम बुिĦमता  िश±को   ,िवīािथªयŌ और शैि±क कायō म¤ कायªरत ÓयिĉयŌ कì मनोवृितयŌ म¤ पåरवतªन म¤ 

सहायक हो सकता ह§ :-  िश±ा के साथ साथ सामािजक  ,आिथªक िवकास के ल ि◌ए िश±को और िवīािथªयŌ 

)ÓयिĉयŌ (कì मनोविृतयŌ म¤ पåरवतªन आवÔयक ह ैऔर इस बदलाव को लेन म¤ कृिýम बुिĦमता  महÂवपूणª भिूमका िनभा 

सकता है|  

7. कृिýम बुिĦमता  िश±ा म¤ वÖतुिनķता ÿदान कर सकती है : -  कृिýम बिुĦमता िविभÆन  शिै±क  ÿदतŌ ,व तÃयŌ का 

संúह करने के बाद उनकì िवĵसनीयता एव ंवैधता कì जॉचं कì जा सकती है |  

8. कृिýम बुिĦमता का  आधार वै²ािनक होता ह§ :-  कृिýम बिुĦमता  łिढगत िश±ण अिधगम िवचारŌ और ÓयवहारŌ म¤ 

पåरवतªन लाकर उसे अिधक वै²ािनक आधार ÿदान कर सकता ह ै| 

9. कृिýम बुिĦमता  ²ान का पåरÕकार करता है :-  कृिýम बुिĦमता से ÿाĮ ²ान को नवीन ²ान  तÃयŌ से जोड़कर उसका 

पåरÕकार करता ह ैतथा नए शैि±क ²ान  कì ÿािĮ हो सकती ह§  |कृिýम बुिĦमता उपलÊध शिै±क ²ान  कì व°ªमान 

शिै±क ²ान  से  तुलना करके उसका पåरÕकार करने म¤ सहायक होता ह ै| 

10. कृिýम बुिĦमता िश±को और िवīािथªयŌ  म¤ कायª कुशलता म¤ विृĦ करता हो : -  कृिýम बुिĦमता   िश±को और 

िवīािथªयŌ )ÓयिĉयŌ (कì ±मता म¤ विृĦ होती है ,³योिक ये िविभÆन ÿदतŌ या  तÃयो ◌ं  ,के सúंह एव ंअवलोकन कर के 

उसकì वÖतुिनķ ²ान ÿाĮ करते ह§ |िजससे िश±को और िवīािथªयŌ कì िचÆतन ,सजृन ,कÐपना  िवĴेषण शिĉ आिद का 

िवकास होता ह ैिजससे वह कुशलतापवूªक िश±ण अिधगम कायª कर सकता है |  

11. कृिýम बुिĦमता  जागłकता  कì भावना का िवकास करता है :-  कृिýम बुिĦमता   के Ĭारा िविभÆन ÿदतŌ  ,तÃयŌ ,

घटनाओ ंकì गहराई से जाँच कì जाती ह§ तथा उसके वाÖतिवक ²ान का िवĴेषण िकया जाता ह§ |इस  वाÖतिवक ²ान के 

Ĭारा जागłकता कì भावना का िवकास होता है|  

12. शिै±क ÿदतŌ का   िवĴेषण करने म¤ तेजी और सटीकता से कर सकते ह§ | 

13. िश±ण और  अिधगम के दोरान  दोहरे जाने वाले कायŎ को Öवचािलत करने कì ±मता | 

14. श±ैिणक िनणªय लनेे म¤ सधुार | 

15. िश±ा म¤ नए अवसरŌ कì पहचान करने म¤ मदद होगी | 
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16. Óयिĉगत  िश±ा : -  कृिýम बिुĦमता Óयिĉगत  िश±ा ÿदान कर सकता ह ै  ,िजससे  िवīािथªयŌ को  अपनी गित से 

सीखने म¤ मदद  िमलाती ह§ |  

17. Öवचािलत मूÐयांकन : -   कृिýम बुिĦमता Öवचािलत मÐूयांकन तुरंत ÿदान कर सकता ह§ िजस से िश±कŌ का समय 

बचता ह§ और िवīािथªयŌ को तुरंत पåरणाम के łप म¤ ÿितिøया ÿाĮ हो सकती ह ै 

18. पहòचँ :-  कृिýम बुिĦमता दरूÖथ ±ेýŌ म¤ रहने वाले िवīािथªयŌ को भी िश±ा ÿाĮ करने म¤ अिधक पहòच योµय बना सकती ह§ 

| 

19. इटंरैिĉव  िश±ा :-  कृिýम बुिĦमता इटंरैिĉव  िश±ा के माÅयम वीिडयŌ Óया´यान और ि³वज / ÿĳो°र  से िश±ा ÿदान 

कर सकता ह ै 

20. िवīािथªयŌ कì ÿगित कì िनगरानी :-  कृिýम बिुĦमता िवīािथªयŌ कì ÿगित कì िनगरानी कर सकता ह ैिजससे िश±को 

को  िवīािथªयŌ कì  आवÔकता को समझने म¤ सहयोग िमल सकता  ह ै| 

आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बुिĦमता  कमजोåरयाँ (WEAKNESSES OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE) :-  

कृिýम बुिĦमता  कì कमजोåरयाँ  िश±ा म¤ िश±ण – अिधगम  को ÿभािवत करसकती हाँ जसै े- 

1. शिै±क ÿदतŌ कì गणुव°ा कì असामजंÖय कì िÖथित हो सकती ह§ | 

2. िश±ा पवूाªúह और भेदभाव कì संभावना कì िÖथित हो सकती ह§ | 

3. िश±क जैसी समझ और सहानुभिूत का अभाव कì िÖथित हो सकती ह§ | 

4. शिै±क पåरणामŌ कì सरु±ा और गोपनीयता का अभाव  संबंधी िचंताए ं | 

5. मानव सÌपकª  कì कमी :-  कृिýम बिुĦमता  िश±ा म¤ मानव  सÌपकª  का अभाव होता ह ै  ,िजसके फलÖवłप 

िवīािथªयŌ का सामािजक और भावनाÂमक समथªन नहé िमल पता ह§ |  

6. शैि±क ÿदतŌ कì गुणव°ा :- कृिýम बुिĦमता  िश±ा कì ÿदतŌ कì गणुव°ा पर िनभªर कराती ह ैऔर खराब 

ÿदतŌ कì जानकारी  से िश±ा कì गणुव°ा को ÿभािवत कर सकती ह§ | 

7.  सुर±ा जोिखम :-  शिै±क ÿदतŌ कì चोरी और साइबर खतरŌ  के कारण सरु±ा जोिखम हो सकता ह§ | 
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8. तकनीकì  समÖयाए ं : -   कृिýम बिुĦमता   िश±ा ÿणाली म¤  इटंरनेट कनेि³टिवटी सÌबिÆधत तकनीकì समÖयाएं 

उ°पन हो  सकती ह§ | 

आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बुिĦमता  अवसर (OPPORTUNITIES  OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE) :-  

कृिýम बिुĦमता िश±ा जगत म¤ िवīािथªयŌ को कई अवसर ÿदान कर सकती ह ै िजससे  वे िश±ा को अिधक  सरल, सहज, 

ÿभावशाली और Óयिĉगत Öवłप म¤ पåरवितªत कर अपनी जłरतŌ के अनसुार िश±ा ÿाĮ करने म¤ सहयोग िमल सकता ह§ जसै े-  

1. िश±ा द±ता म¤ विृĦ | 

2. िश±ा म¤ नए िसĦांत  ,अवधारणाओ और िविधयŌ का िवकास करना |  

3. िश±क और  िवīािथªयŌ के िश±ा अनुभव म¤ सधुार | 

4. िश±ा से िश±क और  िवīािथªयŌ के जीवन यापन म¤ सधुार | 

5. िश±ा म¤ नवाचार : - कृिýम बुिĦमता  िश±ा म¤ नवाचार को बढावा द े सकती ह ैजैसे कì बहò आयामी पाठयøम ,

इटंरैिĉव  पाठयøम ,और Óयिĉगत िश±ा आिद |  

6. िश±ा कì पहòच : -   आँनलाइन पाठयøम  ,और दरूÖथ िश±ा को कृिýम बुिĦमता   अिधक पहòच योµय बना 

सकती ह§ | 

आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बुिĦमता  चुनोितयाँ (CHALLENGES OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE)) :- 

आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बुिĦमता का  िश±ा म¤ उपयोग करने से कुछ चनुोितयाँ भी हो सकती ह§ जसै ेिक - 

1. िश±कŌ कì जगह :-  िश±क के Öथान पर एआई Ĭारा जगह ले सकता है  , ,िजसके फलÖवłप रोजगार के 

अवसर कम हो सकते ह§  |िजससे िश±क बेरोजगारी के िनदान कì चनुोित िवधमान होगी |  

2. शैि±क ÿदतŌ कì गुणव°ा कì असामंजÖयता :-  कृिýम बिुĦमता को  ÿिशि±त करने के िलए उ¸चय 

गणुव°ा वाल े ÿदतŌ  कì आवÔयकता होती ह ैजो सवªदा उपलÊध नहé होते ह§ | 

3. िश±ा पवूाªúह और भेदभावका कì चनुोित िवधमान होगी | 
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4. िश±क जैसी समझ और सहानुभिूत का खतरा होता  ह§ | 

5. शिै±क पåरणामŌ कì सरु±ा और गोपनीयता का खतरा होता ह§  | 

6. िश±ा के िनयमŌ और नीितयŌ कì कमी से इसके उपयोग म¤ समÖयाएं आ सकती ह§ | 

7. असमानता :-  कृिýम बिुĦमता  िश±ा म¤ असमानता को उÂपन कर सकती ह ैिजन िवīािथªयŌ के पास तकनीकì 

कì पहòच नहé ह ैव ेिश±ा से विंचत रह सकते ह§| 

8. तकनीकì  समÖयाए ं :-  कृिýम बुिĦमता  को िवकिसत और  लाग ूकरने म¤  तकनीकì समÖयाएँ चनुोितपूणª हो 

सकती ह ै| 

9. िश±कŌ कì भूिमका : -  आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स)AI  (या कृिýम बिुĦमता  के आने से िश±कŌ कì भिूमका म¤ 

बदलाव आ सकता ह ै  ,िजससे उÆह¤ ने कौशल  ,सीखने कì आव Ôयकता हो सकती ह ै| 

10. ÿिश±ण और समथªन :-   कृिýम बुिĦमता को ÿभावी  तरीके से उपयोग करने के िलए िश±कŌ और िवīािथªयŌ 

को ÿिश±ण और समथªन कì आवÔयकता हो सकती ह ै| 

11. नैितक मुĥे : -  कृिýम बुिĦमता के उपयोग से नैितक मĥु ेभी उÂपन हो सकते ह§ ,जसैे िवīािथªयŌ कì गोपनीयता कì 

र±ा करना चनुोितपणूª कायª होगा | 

िनÕकषª (CONCLUSION)  :-  

आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बुिĦमता  का  अिवÕकार एक नए यगु कì शŁुवात माना जा रहा ह ै| जो िश±ा  को 

अिधक  सरल, सहज, ÿभावशाली और Óयिĉगत Öवłप म¤ सहयोग ÿाĮ हो सकता ह,ैिजससे िवīािथªयŌ को अपनी जłरतŌ के 

अनसुार िश±ा ÿाĮ करन ेम¤ सहयोग िमल सकता ह§ जसेै - िश±ा म¤ नए िसĦांत , अवधारणाओ और िविधयŌ का िवकास करना 

| िश±ा ±ेý म¤  नवाचार और द±ता म¤ विृĦ, िश±क और  िवīािथªयŌ के िश±ा अनुभव म¤ सधुार, िश±ा से िश±क और  

िवīािथªयŌ के जीवन यापन म¤ सधुार, Óयिĉगत  िश±ा, बहò आयामी पाठयøम, इटंरैिĉव  पाठयøम,  Öवचािलत मÐूयांकन, 

आनँलाइन पाठयøम, और दरूÖथ िश±ा कì पहòच और िवīािथªयŌ कì ÿगित कì िनगरानी कर सकते ह§| कृितम बिुĦमता  

वरदान और अिभशाप भी ह§  ³योिक  िवīािथªयŌ का सं²ाÂमक िवकाश के साथ भावाÂमक एवं िøयाÂमक िवकास  का आभाव 

रहगेा , एआई  िश±को का Öथान ले लेग े  , ऐसी पåरिÖथित उÂपन  होगी, भयाÂमक िÖथित हो सकती ह§| असामजंÖयता, 

असमानता, नैितक मĥु े, तकनीकì  समÖयाएं, ÿिश±ण और समथªन, सरु±ा और गोपनीयता कì चुनोितपणूª िÖथित का समाधान 

करते हòए भिवÕय म¤ आिटªिफिशयल इटेंिलज¤स(AI) या कृिýम बिुĦमता का िश±ा म¤ उपयोग और भी बढ़ने कì संभावना ह§ , 
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िजससे िश±ा और भी अिधक ÿभावी,  Óयिĉगत, समावेशी बनाने म¤ सहयोग ÿाĮ होगा, िजससे िवīािथªयŌ को अपनी पूरी 

±मता का उपयोग करने  का अवसर  ÿाĮ हो सकेगा | 
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