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 भारत मɅ मात–ृèवाèØय सेवाओं का इǓतहास केवल औपचाǐरक ͬचͩक×सा 

संèथानɉ और आधǓुनक अèपतालɉ तक सीͧमत नहȣं रहा है, बिãक यह 

गहराई से सामािजक, सांèकृǓतक और सामुदाǓयक संरचनाओं से जुड़ा 

रहा है। परंपरागत भारतीय समाज मɅ महǐरयाँ (दाइयाँ) गभा[वèथा, Ĥसव 

और Ĥसवोƣर देखभाल कȧ Ĥमुख आधार–ͧशला थीं। वे न केवल 

ͬचͩक×सकȧय सहायता Ĥदान करती थी,ं बिãक भावना×मक संबल, 

सांèकृǓतक रȣǓत–ǐरवाजɉ का Ǔनव[हन और पाǐरवाǐरक ͪवæवास कȧ Ĥतीक 

भी थीं। उनका £ान औपचाǐरक Ĥͧश¢ण पर आधाǐरत न होकर 

अनुभव, परंपरा और पीढ़ȣगत हèतांतरण से ͪवकͧसत हुआ था, िजसस ेव े

èथानीय पǐरिèथǓतयɉ और सामािजक जǾरतɉ को बेहतर ढंग स ेसमझ 

पाती थीं। इस Ĥकार दाई–काय[ मात×ृव–सेवा के साथ–साथ सामुदाǓयक 

èवाèØय कȧ Ǔनरंतरता का भी माÚयम था। ͩकÛतु औपǓनवेͧशक काल 

मɅ पिæचमी ͬचͩक×सा पɮधǓतयɉ के आगमन, ͬचͩक×सा के पेशवेरकरण 

तथा राÏय–Ĥायोिजत èवाèØय नीǓतयɉ के ͪवèतार के साथ यह 

पारंपǐरक åयवèथा Đमशः हाͧशये पर चलȣ गई। संèथागत Ĥसव और 

Ĥमाͨणत èवाèØय–कͧम[यɉ को Ĥाथͧमकता देने वालȣ नीǓतयɉ ने महǐरयɉ 
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के अनुभवजÛय £ान को “अवै£ाǓनक” या “अĤासंͬगक” मानकर 

उपेͯ ¢त कर Ǒदया। पǐरणामèवǾप महǐरयाँ न तो पूरȣ तरह औपचाǐरक 

èवाèØय ढाँचे का Ǒहèसा बन सकȧं और न हȣ उनके Įम को वैकिãपक 

आजीͪवका या सामािजक सुर¢ा से जोड़ा गया। Ĥèतुत अÚययन 

भागलपुर शहर मɅ काय[रत महǐरयɉ कȧ आͬथ[क िèथǓत, सामािजक 

हैͧसयत, Įम–संरचना तथा लɇͬ गक–जाǓतगत आयामɉ का सूêम ͪवæलेषण 

करते हुए यह ĤǓतपाǑदत करता है ͩक उनका Įम असंगǑठत, सामािजक 

Ǿप से अǺæय और नीǓत–èतर पर लगातार अवमूिãयत होता गया है, 

जो åयापक सामािजक अÛयाय कȧ ओर संकेत करता है। 

1. भूͧमका (Introduction) 

भारत मɅ Ĥसव–सेवा का èवǾप ऐǓतहाͧसक Ǿप से केवल जैͪ वक या ͬचͩक×सकȧय ĤͩĐया तक सीͧमत 

नहȣं रहा है, बिãक यह सामािजक, सांèकृǓतक और लɇͬ गक संरचनाओं के भीतर ͪवकͧसत हुआ है। 

परंपरागत भारतीय समाज मɅ गभा[वèथा और Ĥसव को सामुदाǓयक घटना के Ǿप मɅ देखा जाता था, जहाँ 

पǐरवार, पड़ोस और ͪवशषे Ǿप से महǐरयाँ (दाइयाँ) कɅ ġȣय भूͧमका Ǔनभाती थीं। महǐरयाँ केवल Ĥसव–

सहाǓयका नहȣं थीं, बिãक वे िèğयɉ के अनुभवजÛय £ान, èथानीय ͪवæवासɉ और सांèकृǓतक परंपराओ ंकȧ 

वाहक भी थीं। उनका काय[ शारȣǐरक देखभाल तक सीͧमत न होकर भावना×मक सहयोग, सामािजक 

संर¢ण और मात×ृव स ेजुड़ ेसंèकारɉ के Ǔनव[हन तक ͪवèततृ था, िजसस ेĤसव–सेवा एक मानवीय और 

सामािजक ĤͩĐया बन जाती थी। 

आधुǓनक अèपताल–आधाǐरत Ĥसव åयवèथा के ͪवकास से पूव[ महǐरयɉ का £ान औपचाǐरक ͬचͩक×सा 

ͧश¢ा से नहȣं, बिãक दȣघ[काͧलक अनुभव और पीढ़ȣगत परंपरा से ͪवकͧसत हुआ था। यह £ान èथानीय 

पǐरिèथǓतयɉ, संसाधनɉ और समुदाय कȧ आवæयकताओं के अनुǾप था। ǒबहार जैसे राÏय मɅ, जहाँ आज 

भी गरȣबी, अͧश¢ा और èवाèØय–सुͪवधाओं कȧ असमान उपलÞधता एक गंभीर वाèतͪवकता है, वहा ँ

महǐरयाँ Ǔनàन–आय और हाͧशये पर िèथत समुदायɉ के ͧलए एक सुलभ, ͪवæवसनीय और कम–खच[ 

ͪवकãप बनी हुई हɇ। ͪवशषेकर उन पǐरवारɉ के ͧलए, जो अèपतालɉ कȧ दरूȣ, खच[ या संèथागत ĤͩĐयाओं 

से वंͬचत हɇ, महǐरयाँ आज भी मात×ृव–सेवा का पहला सहारा हɇ। 

भागलपुर शहर इस संदभ[ मɅ एक ͪवͧशçट सामािजक–आͬथ[क ͪवरोधाभास Ĥèतुत करता है। एक ओर यह 

शहर शहरȣकरण, आधुǓनक ͬचͩक×सा संèथानɉ और èवाèØय–नीǓतयɉ के ͪवèतार का Ĥतीक है, वहȣं दसूरȣ 
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ओर यहाँ झुÊगी–बिèतया,ँ अनौपचाǐरक आवास और Ǔनàन–आय समुदाय भी बड़ी संÉया मɅ ͪवɮयमान हɇ। 

इन ¢ेğɉ मɅ èवाèØय–सुͪवधाओं कȧ सीͧमत पहँुच के कारण महǐरयाँ आज भी सͩĐय भूͧमका Ǔनभा रहȣ 

हɇ। वे उन èथानɉ तक पहँुचती हɇ जहाँ औपचाǐरक èवाèØय तंğ कȧ पहँुच कमजोर या अनुपिèथत है, 

िजसस ेउनकȧ उपयोͬगता आज भी बनी हुई है। 

इसके बावजदू महǐरयɉ कȧ सामािजक िèथǓत, आͬथ[क सुर¢ा और पेशागत पहचान Ǔनरंतर ¢ीण होती जा 

रहȣ है। आधǓुनक èवाèØय नीǓतयɉ मɅ संèथागत Ĥसव को बढ़ावा देने के साथ–साथ महǐरयɉ के पारंपǐरक 

£ान और Įम को न तो समुͬचत माÛयता दȣ गई और न हȣ उÛहɅ औपचाǐरक ढाँचे मɅ समाǑहत ͩकया 

गया। पǐरणामèवǾप वे असंगǑठत Įम के Ǿप मɅ काय[ करने को ͪववश हɇ, जहाँ न Ûयूनतम आय कȧ 

गारंटȣ है, न सामािजक सुर¢ा और न हȣ सामािजक सàमान। यह िèथǓत न केवल महǐरयɉ के åयिÈतगत 

जीवन को Ĥभाͪवत करती है, बिãक मात×ृव–सेवा कȧ उस वैकिãपक परंपरा के ¢रण को भी दशा[ती है, जो 

लंबे समय तक भारतीय समाज कȧ èवाèØय–संरचना का आधार रहȣ है। 

2. अÚययन के उɮदेæय (Objectives of the Study) 

1. भागलपुर शहर मɅ काय[रत महǐरयɉ कȧ आͬथ[क िèथǓत का ͪवæलेषण करना। 

2. महǐरयɉ कȧ सामािजक िèथǓत, जाǓतगत पçृठभूͧ म और लɇͬ गक अनुभवɉ का अÚययन करना। 

3. दाई–काय[ को असगंǑठत Įम के Ǿप मɅ समझना। 

4. राÏय और èवाèØय–नीǓतयɉ मɅ महǐरयɉ कȧ भूͧमका एवं उपे¢ा का परȣ¢ण करना। 

3. शोध–Ĥणालȣ (Research Methodology) 

यह अÚययन वण[ना×मक एवं ͪवæलेषणा×मक पɮधǓत पर आधाǐरत है। Ĥाथͧमक एवं ɮͪवतीयक दोनɉ 

Ĥकार के İोतɉ का Ĥयोग ͩकया गया है। 

 Ĥाथͧमक İोत: 

o भागलपुर शहर कȧ ͪवͧभÛन बिèतयɉ मɅ काय[रत महǐरयɉ से सा¢ा×कार 

o सहभागी अवलोकन (Participant Observation) 

 ɮͪवतीयक İोत: 
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o जनगणना आँकड़े 

o èवाèØय मंğालय कȧ ǐरपोटɏ 

o असंगǑठत Įम और èğी–Įम पर उपलÞध शोध 

4. महǐरयɉ कȧ सामािजक पçृठभूͧ म 

फȧãड अÚययन से यह èपçट Ǿप से सामने आता है ͩक भागलपुर शहर मɅ काय[रत अͬधकांश महǐरयाँ 

सामािजक सरंचना के हाͧशये पर िèथत समुदायɉ से आती हɇ। इनमɅ दͧलत, ͪपछड़ी जाǓतयाँ तथा अ×यंत 

आͬथ[क Ǿप से कमजोर वगɟ कȧ मǑहलाओं का अनुपात उãलेखनीय Ǿप से अͬधक है। सामािजक–आͬथ[क 

वंचना, सीͧमत शैͯ¢क अवसर और वैकिãपक रोजगार कȧ अनुपलÞधता ने इन मǑहलाओं को दाई–काय[ से 

जोड़ने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाई है। कई महǐरयाँ èवयं इस काय[ को “पेशा” कम और “मजबूरȣ” 

अͬधक मानती हɇ, Èयɉͩक उनके ͧलए यह आजीͪवका का लगभग एकमाğ उपलÞध साधन है। इस Ĥकार 

महǐरयɉ कȧ सामािजक पçृठभूͧ म यह दशा[ती है ͩक दाई–काय[ åयिÈतगत चयन से अͬधक संरचना×मक 

असमानताओं का पǐरणाम है। 

महǐरयɉ का दाई–काय[ ͩकसी औपचाǐरक Ĥͧश¢ण या Ĥमाण–आधाǐरत ͬचͩक×सा ͧश¢ा का पǐरणाम नहȣ ं

है, बिãक यह परंपरागत £ान के हèतांतरण पर आधाǐरत है। यह £ान Ĥायः माँ से बेटȣ या समुदाय कȧ 

वǐरçठ मǑहला से युवती तक मौͨखक Ǿप से पीढ़ȣ–दर–पीढ़ȣ èथानांतǐरत होता रहा है। इस £ान–Ĥणालȣ मɅ 

èथानीय शरȣर–£ान, अनुभवजÛय उपचार, घरेलू औषͬधयɉ और साèंकृǓतक Ĥथाओं का समावेश होता है। 

लंबे समय तक यह £ान सामुदाǓयक ͪवæवास और सामािजक èवीकृǓत के आधार पर वैध माना जाता 

रहा, िजसस ेमहǐरयाँ èथानीय समाज मɅ सàमान और भरोसे कȧ पाğ थीं। 

ͩकÛतु आधǓुनक ͬचͩक×सा Ĥणालȣ के ͪवèतार और ͬचͩक×सा के पेशवेरकरण के साथ इस परंपरागत £ान 

को “अवै£ाǓनक”, “असुरͯ¢त” अथवा “अĤासंͬगक” घोͪषत कर Ǒदया गया। राÏय–Ĥायोिजत èवाèØय 

नीǓतयɉ और अèपताल–आधाǐरत Ĥसव åयवèथा ने महǐरयɉ को औपचाǐरक èवाèØय ढाँच ेसे बाहर कर 

Ǒदया, ǒबना उÛहɅ वैकिãपक Ĥͧश¢ण या संèथागत समावेशन का अवसर Ǒदए। इसका सीधा Ĥभाव उनकȧ 

सामािजक ĤǓतçठा पर पड़ा, जहाँ एक समय सàमाǓनत भूͧमका Ǔनभाने वालȣ महǐरयाँ धीरे–धीरे सामािजक 

Ǿप से अवमूिãयत और अǺæय Įͧमक के Ǿप मɅ देखी जाने लगीं। 

इस ĤͩĐया मɅ जाǓत और ͧलगं कȧ संरचनाएँ एक–दसूरे से जुड़कर महǐरयɉ के हाͧशयाकरण को और 

गहरा करती हɇ। èğी–Įम होने के कारण दाई–काय[ को èवाभाͪवक, घरेलू और कम–मूãय का मान ͧलया 
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गया, जबͩक Ǔनàन जातीय पçृठभूͧ म ने उनके Įम को सामािजक Ǿप से और भी कम ĤǓतिçठत बना 

Ǒदया। पǐरणामèवǾप महǐरयाँ न केवल आͬथ[क Ǿप से असुरͯ¢त हɇ, बिãक सामािजक सàमान और 

पहचान के èतर पर भी Ǔनरंतर ¢रण का सामना कर रहȣ हɇ। 

5. आͬथ[क िèथǓत का ͪवæलेषण 

आͬथ[क Ǻिçट से भागलपुर शहर मɅ काय[रत महǐरयाँ अ×यंत असुरͯ¢त और अǓनिæचत जीवन–िèथǓतयɉ 

मɅ काय[ कर रहȣ हɇ। फȧãड अÚययन से यह तØय सामने आता है ͩक अͬधकांश महǐरयाँ Ǔनयͧमत 

माͧसक आय या वतेन पर नहȣ,ं बिãक ĤǓत–Ĥसव भुगतान कȧ åयवèथा पर Ǔनभ[र हɇ। यह भुगतान न तो 

पूव[–Ǔनधा[ǐरत होता है और न हȣ ͩकसी औपचाǐरक मजदरूȣ–मानक से जुड़ा होता है। कई मामलɉ मɅ Ĥसव–

सेवा के बाद ͧमलने वालȣ राͧश पǐरवार कȧ आͬथ[क ¢मता, सामािजक संबंधɉ और èथानीय परंपराओं पर 

Ǔनभ[र करती है, िजसस ेमहǐरयɉ कȧ आय अ×यंत अिèथर बनी रहती है। इस Ĥकार उनका Įम समय, 

जोͨखम और िजàमेदारȣ के अनुपात मɅ उͬचत आͬथ[क ĤǓतफल ĤाÜत नहȣं कर पाता। 

महǐरयɉ कȧ औसत आय अǓनयͧमत होने के साथ–साथ मौसमी भी है। वष[ के कुछ महȣनɉ मɅ Ĥसव–

मामलɉ कȧ संÉया अͬधक होने पर आय बढ़ जाती है, जबͩक अÛय समय मɅ आय लगभग नगÖय रह 

जाती है। अनेक महǐरयɉ ने यह भी बताया ͩक भगुतान कई बार नकद के बजाय वèतओु ंके Ǿप मɅ ͩकया 

जाता है—जैसे अनाज, पुराने कपड़ ेया घरेलू उपयोग कȧ वèतुएँ। यह åयवèथा एक ओर पारंपǐरक लेन–देन 

Ĥणालȣ को दशा[ती है, वहȣं दसूरȣ ओर महǐरयɉ कȧ आͬथ[क Ǔनभ[रता और सौदेबाजी–¢मता कȧ कमजोरȣ को 

भी उजागर करती है। ऐसी िèथǓत मɅ उनकȧ आय न केवल अपया[Üत होती है, बिãक सàमानजनक 

आजीͪवका कȧ अवधारणा से भी दरू Ĥतीत होती है। 

यह आͬथ[क संरचना असगंǑठत Įम कȧ ͪवͧशçट ͪवशषेताओं को èपçट Ǿप से ĤǓतǒबǒंबत करती है। 

महǐरयाँ ͩकसी भी Ĥकार कȧ Ûयूनतम मजदरूȣ के दायरे मɅ नहȣ ंआती,ं न हȣ उनके काय[–घटें, काय[–िèथǓतया ँ

या पाǐरĮͧमक ͩकसी कानूनी ढाँचे ɮवारा ͪवǓनयͧमत हɇ। इसके अǓतǐरÈत उÛहɅ  सामािजक सुर¢ा, जैस े

वɮृधावèथा पɅशन, èवाèØय बीमा या दघु[टना बीमा जसैी सुͪवधाएँ भी उपलÞध नहȣं हɇ। पǐरणामèवǾप 

बीमारȣ, वɮृधावèथा या काय[–अ¢मता कȧ िèथǓत मɅ उनकȧ आͬथ[क असुर¢ा और अͬधक गहरȣ हो जाती 

है। 

इस संदभ[ मɅ महǐरयɉ कȧ आͬथ[क िèथǓत केवल åयिÈतगत गरȣबी का Ĥæन नहȣ ंरह जाती, बिãक यह 

राÏय और समाज ɮवारा èğी–Ĥधान असंगǑठत Įम कȧ åयविèथत उपे¢ा को दशा[ती है। देखभाल–काय[ 

(Care Work) के Ǿप मɅ दाई–काय[ को “èवाभाͪवक” èğी–कत[åय मानकर उसके आͬथ[क मूãय को कम 
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आँका गया है। इसस ेमहǐरयाँ ऐसे चĐ मɅ फँस जाती हɇ, जहाँ उनका Įम आवæयक तो है, ͩकंतु अǺæय 

और अवमूिãयत बना रहता है। यह िèथǓत आͬथ[क Ûयाय और Įम–अͬधकारɉ कȧ åयापक बहस मɅ 

महǐरयɉ के Ĥæन को कɅ ġȣय Ǿप से èथाͪपत करने कȧ आवæयकता को रेखांͩकत करती है। 

6. Įम–संरचना और काय[–िèथǓतयाँ 

महǐरयɉ का Įम–èवǾप अ×यंत जǑटल और बहुआयामी है, िजसमɅ शारȣǐरक, मानͧसक तथा भावना×मक—

तीनɉ Ĥकार के Įम का समावेश होता है। Ĥसव–सेवा का काय[ ͩकसी Ǔनिæचत समय–सीमा मɅ बँधा नहȣ ं

होता; महǐरयɉ को Ǒदन–रात ͩकसी भी समय बुलाया जा सकता है, िजससे उÛहɅ लंबे समय तक जागरण 

और Ǔनरंतर उपलÞधता कȧ िèथǓत मɅ रहना पड़ता है। यह अǓनयͧमतता उनके èवाèØय, पाǐरवाǐरक 

जीवन और सामािजक संबंधɉ पर ĤǓतकूल Ĥभाव डालती है। Ĥसव कȧ ĤͩĐया के दौरान उ×पÛन तनाव, 

आपात पǐरिèथǓतयɉ का सामना और मात–ृͧशशु कȧ सुर¢ा कȧ िजàमेदारȣ उनके मानͧसक दबाव को और 

अͬधक बढ़ा देती है। 

काय[–िèथǓतयɉ कȧ Ǻिçट से महǐरयाँ अ×यंत असुरͯ¢त वातावरण मɅ काय[ करती हɇ। अͬधकांश मामलɉ मɅ 

उनके पास न तो èवÍछता–संबंधी पया[Üत साधन होते हɇ और न हȣ सुर¢ा उपकरण, जसैे दèताने, माèक 

या संĐमण–रोधी सामĒी। घरेलू Ĥसव के दौरान रÈतİाव, संĐमण और अÛय जǑटलताओं का जोͨखम 

लगातार बना रहता है, ͩकंतु इसके बावजूद महǐरयɉ के ͧलए Ǔनयͧमत èवाèØय जाँच या बीमा जसैी कोई 

åयवèथा नहȣं है। इस Ĥकार उनका Įम न केवल कǑठन है, बिãक èवाèØय–जोͨखमɉ से भरा हुआ भी है, 

िजस ेऔपचाǐरक èवाèØय तंğ ने लगभग अनदेखा कर Ǒदया है। 

भावना×मक èतर पर भी महǐरयɉ का Įम कम चुनौतीपूण[ नहȣं है। Ĥसव के समय मǑहलाओं कȧ पीड़ा, 

पǐरवार कȧ आशाएँ और कई बार ͧशशु या माता से जुड़ी अǓनिæचतताएँ महǐरयɉ पर भावना×मक दबाव 

उ×पÛन करती हɇ। सफल Ĥसव कȧ िèथǓत मɅ Įेय Ĥायः पǐरवार या ͬचͩक×सकȧय åयवèथा को ͧमल 

जाता है, जबͩक ͩकसी जǑटलता या असफलता कȧ िèथǓत मɅ दोष का भार महǐरयɉ पर आ जाता है। यह 

असमान उƣरदाǓय×व उनके Įम को और अͬधक अǺæय तथा असुरͯ¢त बना देता है। 

इन सभी पǐरिèथǓतयɉ के बावजूद महǐरयɉ के Įम को “देखभाल काय[” (Care Work) कहकर अथ[åयवèथा 

के हाͧशये पर रखा गया है। देखभाल–काय[ को पारंपǐरक Ǿप से èğी–èवभाव से जुड़ा मानकर उसके 

आͬथ[क और सामािजक मूãय को कम आँका गया है। पǐरणामèवǾप महǐरयɉ का Įम न तो उ×पादक 

Įम के Ǿप मɅ माÛयता ĤाÜत करता है और न हȣ उसे Įम–अͬधकारɉ के दायरे मɅ शाͧमल ͩकया जाता 

है। यह िèथǓत èğी–Įम के åयापक अवमूãयन और लɇͬ गक असमानता कȧ उस संरचना को उजागर 
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करती है, िजसमɅ आवæयक और जीवन–र¢क काय[ भी सामािजक और आͬथ[क Ǻिçट से गौण बना Ǒदए 

जाते हɇ। 

7. राÏय, नीǓत और संèथागत उपे¢ा 

भारत मɅ मात–ृèवाèØय सेवाओं के ¢ेğ मɅ राÏय कȧ भूͧमका मुÉयतः संèथागत Ĥसव को बढ़ावा देने पर 

कɅ Ǒġत रहȣ है। राçĚȣय èवाèØय ͧमशन (NHM) और जननी सरु¢ा योजना (JSY) जसैी योजनाओ ंका Ĥमखु 

उɮदेæय Ĥसव को घर से अèपताल कȧ ओर èथानांतǐरत करना रहा है, ताͩक मात ृऔर ͧशशु म×ृयु दर 

को कम ͩकया जा सके¹। Ǔनèसंदेह इन योजनाओं से èवाèØय संकेतकɉ मɅ सुधार हुआ है, ͩकंतु इस 

ĤͩĐया मɅ परंपरागत दाई–Ĥणालȣ और महǐरयɉ कȧ भूͧमका को लगभग पूरȣ तरह नज़रअदंाज़ कर Ǒदया 

गया। नीǓत–Ǔनमा[ण मɅ यह मान ͧलया गया ͩक आधुǓनक ͬचͩक×सा åयवèथा अपने आप पारंपǐरक 

Ĥणाͧलयɉ का èथान ले लेगी, जबͩक जमीनी यथाथ[ इससे ͧभÛन रहा है। 

महǐरयɉ को न तो Ǔनयͧमत èवाèØय–कमȸ का दजा[ Ǒदया गया और न हȣ उÛहɅ सहायक èवाèØय–कͧम[यɉ 

के Ǿप मɅ औपचाǐरक Ĥणालȣ से जोड़ा गया। आशा और एएनएम जैसी Įेͨणयɉ के Ǔनमा[ण मɅ जहा ँ

आंͧशक Ǿप से सामुदाǓयक मǑहलाओं को शाͧमल ͩकया गया, वहȣं महǐरयɉ के अनुभवजÛय £ान और 

लंबे काय[–अनुभव को संèथागत माÛयता नहȣं दȣ गई। इसके अǓतǐरÈत, उन ¢ेğɉ मɅ जहाँ घरेलू Ĥसव 

आज भी जारȣ हɇ, महǐरयाँ अनौपचाǐरक Ǿप स ेकाय[ करती रहȣ,ं ͩकंतु राÏय ɮवारा उÛहɅ Ĥͧश¢ण, Ǔनगरानी 

या सहयोग कȧ कोई ठोस åयवèथा उपलÞध नहȣं कराई गई। 

नीǓतगत उपे¢ा का दसूरा मह×वपूण[ प¢ यह है ͩक महǐरयɉ के ͧलए वैकिãपक आजीͪवका या 

पुनःĤͧश¢ण कȧ समुͬचत åयवèथा भी नहȣं कȧ गई। िजन नीǓतयɉ के माÚयम से पारंपǐरक दाई–काय[ को 

हतो×साǑहत ͩकया गया, उÛहȣं नीǓतयɉ मɅ यह èपçट नहȣं ͩकया गया ͩक महǐरयाँ अपनी जीͪवका कैसे 

चलाएँगी। पǐरणामèवǾप अनेक महǐरयाँ न तो पूरȣ तरह दाई–काय[ छोड़ सकȧं और न हȣ उÛहɅ ͩकसी 

अÛय रोजगार मɅ समाǑहत ͩकया जा सका। यह िèथǓत उÛहɅ आͬथ[क असुर¢ा और सामािजक 

अǓनिæचतता के दोहरे संकट मɅ डाल देती है। 

इस Ĥकार महǐरयाँ नीǓत–संĐमण (Policy Transition) कȧ Ĥ×य¢ पीͫड़त बन गई हɇ—जहाँ एक ओर पुरानी 

åयवèथा को अवैध या अĤासंͬगक घोͪषत कर Ǒदया गया, वहȣं दसूरȣ ओर नई åयवèथा मɅ उनका 

समावेशन नहȣं हुआ। यह संèथागत उपे¢ा केवल ĤशासǓनक चूक नहȣं है, बिãक यह उस Ǻिçटकोण को 

दशा[ती है िजसमɅ èğी–Ĥधान, परंपरागत और असंगǑठत Įम को ͪवकास कȧ ĤͩĐया मɅ सहज हȣ ×याग 

Ǒदया जाता है। अतः महǐरयɉ कȧ िèथǓत यह Ĥæन उठाती है ͩक Èया èवाèØय–नीǓतयाँ केवल द¢ता और 
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आँकड़ɉ पर आधाǐरत हɉगी, या वे सामािजक Ûयाय और Įम–अͬधकारɉ के åयापक सरोकारɉ को भी 

सिàमͧलत करɅगी। 

8. लɇͬ गक और जाǓतगत आयाम 

दाई–काय[ का èवǾप मूलतः èğी–केिÛġत होने के साथ–साथ जाǓतगत Ǿप से हाͧशयाकृत है, िजसस ेयह Įम 

दोहरे दमन (Double Marginalisation) कȧ िèथǓत मɅ आ जाता है। एक ओर यह काय[ िèğयɉ ɮवारा ͩकया 

जाता है, इसͧलए इसे पारंपǐरक Ǿप से “èवाभाͪवक” èğी–कत[åय मान ͧलया गया है; दसूरȣ ओर इसे Ĥायः 

Ǔनàन जाǓतयɉ और आͬथ[क Ǿप से कमजोर वगɟ कȧ मǑहलाओं स े जोड़ा जाता है, िजसस े इसका 

सामािजक मूãय और भी कम हो जाता है। इस Ĥकार ͧलगं और जाǓत कȧ संरचनाएँ एक–दसूरे को सǺुढ़ 

करते हुए महǐरयɉ के Įम को सामािजक सीढ़ȣ के सबसे Ǔनचले पायदान पर èथाͪपत कर देती हɇ। 

लɇͬ गक Ǻिçट से दाई–काय[ को देखभाल–काय[ (Care Work) कȧ Įेणी मɅ रख Ǒदया गया है, िजस ेउ×पादक 

Įम के समान मह×व नहȣं Ǒदया जाता। Ĥसव–सेवा जैसी जीवन–र¢क भूͧमका Ǔनभाने के बावजदू महǐरयɉ 

का Įम “घरेलू” और “भावना×मक” मानकर उसकȧ आͬथ[क कȧमत तय नहȣं कȧ जाती। यह Ǻिçटकोण 

èğी–Įम के उस ऐǓतहाͧसक अवमूãयन को दशा[ता है, िजसमɅ मǑहलाओं ɮवारा ͩकया गया Įम समाज के 

पुनǽ×पादन के ͧलए आवæयक होने के बावजूद अǺæय बना रहता है। पǐरणामèवǾप महǐरयाँ न केवल 

कम आय ĤाÜत करती हɇ, बिãक Įम–अͬधकारɉ और सामािजक सुर¢ा से भी वंͬचत रह जाती हɇ। 

जाǓतगत संदभ[ मɅ देखा जाए तो महǐरयाँ Ĥायः दͧलत और ͪपछड़ी जाǓतयɉ से आती हɇ, जहाँ शारȣǐरक 

Įम, “अपͪवğ” माने जाने वाले काय[ और सेवा–आधाǐरत भूͧमकाएँ ऐǓतहाͧसक Ǿप से थोपी जाती रहȣ हɇ। 

Ĥसव, रÈत और शारȣǐरक ġवɉ से जुड़ा दाई–काय[ जाǓत–åयवèथा मɅ Ǔनàन èथान पर रखा गया, िजसस े

महǐरयɉ को सामािजक सàमान ĤाÜत नहȣं हो सका। यह िèथǓत यह èपçट करती है ͩक दाई–काय[ का 

अवमूãयन केवल आͬथ[क या पेशागत नहȣं है, बिãक यह गहराई से जाǓतगत पूवा[Ēहɉ मɅ ǓनǑहत है। 

इस दोहरे दमन का पǐरणाम यह है ͩक महǐरयɉ का Įम न केवल आͬथ[क Ǿप से अवमूिãयत है, बिãक 

सामािजक Ǿप से भी अǺæय बना Ǒदया गया है। नीǓतगत ͪवमश[ मɅ उनका उãलेख नगÖय है और 

सामािजक चतेना मɅ उनकȧ भूͧमका गौण कर दȣ गई है। इस Ĥकार महǐरयɉ कȧ िèथǓत भारतीय समाज 

मɅ लɇͬ गक असमानता और जाǓतगत वच[èव कȧ संयुÈत संरचना को उजागर करती है, जहाँ आवæयक और 

जीवन–र¢क Įम भी सामािजक Ûयाय और सàमान से वंͬचत रह जाता है। 

9. Ǔनçकष[ (Conclusion) 
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भागलपुर शहर मɅ काय[रत महǐरयɉ कȧ सामािजक-आͬथ[क िèथǓत का यह अÚययन èपçट Ǿप से दशा[ता 

है ͩक दाई–काय[ को केवल मात–ृèवाèØय सेवा के तकनीकȧ या ͬचͩक×सकȧय Ĥæन के Ǿप मɅ समझना 

अपया[Üत होगा। वाèतव मɅ यह Įम सामािजक Ûयाय, लɇͬ गक समानता और Įम–अͬधकारɉ से गहराई से 

जुड़ा हुआ मुɮदा है। महǐरयाँ एक ऐसी सेवा Ĥदान करती हɇ जो जीवन–र¢ा और सामािजक पुनǽ×पादन 

के ͧलए अǓनवाय[ है, ͩकंतु इसके बावजूद उनका Įम असंगǑठत, अवमूिãयत और सामािजक Ǿप स ेअǺæय 

बना Ǒदया गया है। यह िèथǓत भारतीय समाज मɅ èğी–Ĥधान, जाǓतगत Ǿप से हाͧशयाकृत Įम कȧ 

åयापक उपे¢ा को ĤǓतǒबǒंबत करती है। 

अÚययन से यह भी èपçट होता है ͩक महǐरयाँ आज भी ͪवशषेकर Ǔनàन–आय और वंͬचत समुदायɉ के 

ͧलए एक आवæयक èवाèØय–संसाधन बनी हुई हɇ। इसके बावजूद राÏय और समाज दोनɉ ने उÛहɅ ͪवकास 

और आधǓुनकȧकरण कȧ ĤͩĐया मɅ पीछे छोड़ Ǒदया है। आधǓुनक èवाèØय नीǓतयɉ ने सèंथागत Ĥसव को 

बढ़ावा तो Ǒदया, ͩकंतु महǐरयɉ को न तो औपचाǐरक èवाèØय–कमȸ के Ǿप मɅ माÛयता दȣ और न हȣ 

उनके ͧलए वैकिãपक आजीͪवका या पुनःĤͧश¢ण कȧ पया[Üत åयवèथा सुǓनिæचत कȧ। पǐरणामèवǾप 

महǐरयाँ ऐसी िèथǓत मɅ पहँुच गई हɇ जहाँ उनकȧ सेवाएँ लȣ तो जाती हɇ, पर उÛहɅ न सàमान ͧमलता है 

और न हȣ सुर¢ा। 

अतः यह आवæयक है ͩक महǐरयɉ को असंगǑठत Įͧमक के Ǿप मɅ कानूनी माÛयता Ĥदान कȧ जाए और 

उनके Įम को Įम–अͬधकारɉ के दायरे मɅ लाया जाए। इसके अतंग[त उÛहɅ Ûयूनतम आय कȧ गारंटȣ, 

èवाèØय बीमा, सामािजक सुर¢ा तथा Ĥͧश¢ण के अवसर उपलÞध कराए जाने चाǑहए, ताͩक वे सुरͯ¢त 

और सàमानजनक आजीͪवका ĤाÜत कर सकɅ । साथ हȣ, उनके पारंपǐरक £ान को पूण[तः खाǐरज करने के 

बजाय उसे आधुǓनक èवाèØय Ĥणालȣ के साथ समिÛवत करने कȧ संभावनाओं पर भी गंभीरता स ेͪवचार 

ͩकया जाना चाǑहए। 

अतंतः यह शोधपğ इस Ǔनçकष[ पर पहँुचता है ͩक महǐरयɉ का पुनस[मावेशन केवल èवाèØय–नीǓत का 

तकनीकȧ Ĥæन नहȣं है, बिãक यह भारतीय संͪ वधान ɮवारा Ĥदƣ सामािजक Ûयाय, समानता और गǐरमा के 

आदशɟ कȧ पुनèथा[पना का Ĥæन है। महǐरयɉ कȧ िèथǓत पर गंभीर नीǓत–हèत¢ेप न केवल मात–ृèवाèØय 

सेवाओं को अͬधक समावेशी बना सकता है, बिãक यह हाͧशये पर िèथत èğी–Įम को सामािजक माÛयता 

और Ûयाय Ǒदलाने कȧ Ǒदशा मɅ भी एक मह×वपूण[ कदम ͧसɮध होगा। 
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