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 ͫडिजटल Ǔनगरानी समकालȣन समाज कȧ एक कɅ ġȣय ͪवशषेता के Ǿप मɅ 

उभरकर सामने आई है, जो सामािजक संबंधɉ, åयिÈतगत èवतंğता तथा 

लोकतांǒğक मूãयɉ को गहराई से Ĥभाͪवत कर रहȣ है। सूचना और संचार 

Ĥौɮयोͬगकȧ के तीĭ ͪवकास के साथ राÏय और कॉरपोरेट संèथाओं ɮवारा 

नागǐरकɉ के åयिÈतगत डटेा का संĒह, ͪवæलेषण और उपयोग Ǔनरंतर बढ़ रहा 

है। भारत जैसे लोकतांǒğक देश मɅ, जहाँ तकनीकȧ नवाचारɉ को शासन, सुर¢ा 

और कãयाणकारȣ नीǓतयɉ कȧ Ĥभावशीलता के ͧलए आवæयक माना जाता है, 

वहȣं ͫडिजटल Ǔनगरानी और Ǔनजता के अͬधकार के बीच टकराव कȧ िèथǓत 

भी èपçट Ǿप से Ǒदखाई देती है। यह शोध पğ ͫडिजटल Ǔनगरानी का 

समाजशाèğीय ͪवæलेषण Ĥèतुत करता है, िजसमɅ इसके कानूनी ढाँचे, 

सामािजक Ĥभावɉ तथा राÏय, बाजार और नागǐरकɉ के बीच ͪवकͧसत हो रहे 

शिÈत-संबंधɉ कȧ आलोचना×मक ͪववेचना कȧ गई है। अÚययन का तक[  है ͩक 

अǓनयंǒğत और अपारदशȸ ͫडिजटल Ǔनगरानी न केवल åयिÈतगत Ǔनजता को 

कमजोर करती है, बिãक सामािजक ͪवæवास को भी ¢ीण करती है, 

अͧभåयिÈत कȧ èवतंğता पर नकारा×मक Ĥभाव डालती है तथा सामािजक 

असमानताओं और बǑहçकरण कȧ ĤͩĐयाओं को गहरा करती है। शोध यह भी 

रेखांͩकत करता है ͩक ͫडिजटल Ǔनगरानी कȧ समèया केवल तकनीकȧ या 

ĤशासǓनक नहȣं, बिãक गहराई से सामािजक और राजनीǓतक ĤकृǓत कȧ है। 

अतंतः यह शोध संतुͧलत, पारदशȸ और अͬधकार-आधाǐरत ͫडिजटल 

Ǔनगरानी åयवèथा कȧ आवæयकता पर बल देता है, जो सुर¢ा और Ǔनजता 
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दोनɉ के बीच लोकतांǒğक संतुलन èथाͪपत कर सके। 

1. पǐरचय (Introduction) 

ͫडिजटल युग मɅ Ǔनगरानी तकनीकɅ  मानव जीवन के लगभग सभी ¢ेğɉ मɅ गहराई से Ĥवेश कर चुकȧ हɇ। सीसीटȣवी 

कैमरे, सोशल मीͫडया Üलेटफॉमɟ पर गǓतͪवͬधयɉ कȧ Ěैͩकंग, बायोमेǑĚक पहचान Ĥणाͧलयाँ, सरकारȣ मोबाइल 

एÜस तथा उÛनत डटेा एनाͧलǑटÈस के माÚयम से आज åयिÈतयɉ कȧ दैǓनक गǓतͪवͬधयाँ Ǔनरंतर Ǔनगरानी के 

दायरे मɅ आ गई हɇ। आधुǓनक राÏय और कॉरपोरेट संèथाएँ इन तकनीकɉ को सुर¢ा, ĤशासǓनक द¢ता, अपराध 

Ǔनयंğण और साव[जǓनक सेवाओं के बेहतर ͩĐयाÛवयन के साधन के Ǿप मɅ Ĥèतुत करती हɇ। तथाͪप, इन तकनीकɉ 

का åयापक और अǓनयंǒğत उपयोग åयिÈत कȧ Ǔनजता, èवतंğता और èवायƣता से जुड़ ेमूलभूत Ĥæन भी उ×पÛन 

करता है। 

भारतीय संदभ[ मɅ, ÛयायमǓूत[ के. एस. पुƣाèवामी बनाम भारत संघ (2017) का Ǔनण[य एक मह×वपूण[ संवैधाǓनक 

मोड़ ͧसɮध हुआ, िजसमɅ Ǔनजता को संͪवधान के अनुÍछेद 21 के अतंग[त जीवन और åयिÈतगत èवतंğता के 

अͬधकार का अͧभÛन अगं घोͪषत ͩकया गया। इस Ǔनण[य ने यह èपçट ͩकया ͩक लोकतांǒğक समाज मɅ åयिÈत कȧ 

गǐरमा और èवतंğता के संर¢ण के ͧलए Ǔनजता अǓनवाय[ है। इसके बावजूद, ͫडिजटल Ĥशासन, ई-गवनɏस और 

Ǔनगरानी तंğ के तेजी से हो रहे ͪवèतार ने Ǔनजता के संर¢ण को åयावहाǐरक Ǿप से जǑटल और चुनौतीपूण[ बना 

Ǒदया है। 

समाजशाèğीय ͸िçटकोण से ͫडिजटल Ǔनगरानी को केवल तकनीकȧ या कानूनी समèया के Ǿप मɅ नहȣं देखा जा 

सकता। यह एक åयापक सामािजक ĤͩĐया है, जो शिÈत के नए Ǿपɉ, सामािजक Ǔनयंğण कȧ उभरती संरचनाओ ं

तथा राÏय-नागǐरक और बाजार-नागǐरक संबंधɉ मɅ हो रहे पǐरवत[नɉ को ĤǓतǒबǒंबत करती है। ͫडिजटल Ǔनगरानी 

के माÚयम से जहाँ एक ओर शासन कȧ ¢मता और Ǔनयंğण बढ़ता है, वहȣं दसूरȣ ओर नागǐरकɉ कȧ èवतंğता, 

अͧभåयिÈत और सामािजक सहभाͬगता पर सूêम लेͩकन गहरे Ĥभाव पड़ते हɇ। इस संदभ[ मɅ, ͫडिजटल Ǔनगरानी 

आधुǓनक समाज मɅ लोकतंğ, नागǐरक अͬधकारɉ और सामािजक समानता कȧ ĤकृǓत को पुनप[ǐरभाͪषत करन े

वालȣ एक मह×वपूण[ सामािजक वाèतͪवकता के Ǿप मɅ उभरती है। 

2. साǑह×य समी¢ा (Literature Review) 

ͫडिजटल Ǔनगरानी और Ǔनजता का अͬधकार हाल के वषɟ मɅ समाजशाèğ, राजनीǓतक ͪव£ान, ͪवͬध तथा मीͫडया 

अÚययन जैसे अनुशासनɉ मɅ एक महǂवपूण[ शोध ¢ेğ के Ǿप मɅ उभरा है। समकालȣन ͪवɮवानɉ न े ͫडिजटल 

Ǔनगरानी को केवल एक तकनीकȧ ĤͩĐया के Ǿप मɅ नहȣं, बिãक शिÈत, सामािजक Ǔनयंğण, पूंजीवादȣ संरचनाओ,ं 
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लोकतांǒğक मूãयɉ तथा मानवाͬधकारɉ से गहराई से जुड़ी सामािजक ĤͩĐया के Ǿप मɅ ͪवæलेͪषत ͩकया है। 

अतंरराçĚȣय और भारतीय दोनɉ संदभɟ मɅ उपलÞध साǑह×य यह दशा[ता है ͩक ͫडिजटल तकनीकɉ के ͪवèतार ने 

सामािजक जीवन कȧ ĤकृǓत को मौͧलक Ǿप से Ĥभाͪवत ͩकया है, ͪवशषे Ǿप से åयिÈत और राÏय के संबंधɉ के 

संदभ[ मɅ। 

Ǔनगरानी और सामािजक Ǔनयंğण के संदभ[ मɅ ͧमशले फूको (1977) का काय[ ͫडिजटल Ǔनगरानी को समझने का 

सैɮधांǓतक आधार Ĥदान करता है। अपनी Ĥͧसɮध कृǓत Discipline and Punish मɅ फूको ने ‘पैनोिÜटकन’ कȧ 

अवधारणा के माÚयम से यह èपçट ͩकया ͩक Ǔनरंतर Ǔनगरानी कȧ संभावना åयिÈत को आ×म-Ǔनयंğण के ͧलए 

बाÚय करती है। आधुǓनक ͫडिजटल Ǔनगरानी को इस पैनोिÜटकन का उÛनत और अ͸æय Ǿप माना जा सकता है, 

जहाँ åयिÈत वाèतͪवक Ǔनगरानी कȧ उपिèथǓत के बजाय उसकȧ संभावना के कारण अपने åयवहार, ͪवचार और 

अͧभåयिÈत को Ǔनयंǒğत करता है। इस Ĥकार ͫडिजटल Ǔनगरानी सामािजक Ǔनयंğण के एक सूêम लेͩकन Ĥभावी 

उपकरण के Ǿप मɅ काय[ करती है। 

डेͪ वड लायन (2007, 2018) ने ͫडिजटल Ǔनगरानी को आधुǓनक समाज कȧ एक सांèकृǓतक ͪवशषेता के Ǿप मɅ 

पǐरभाͪषत ͩकया है। उनके अनुसार, ͫडिजटल तकनीकɉ ने Ǔनगरानी को इस हद तक सामाÛयीकृत कर Ǒदया है ͩक 

वह दैǓनक जीवन का èवाभाͪवक और èवीकृत Ǒहèसा बन गई है। लायन यह भी रेखांͩकत करत ेहɇ ͩक Ǔनगरानी का 

Ĥभाव समाज के सभी वगɟ पर समान नहȣ ंहोता; बिãक यह पहले से मौजूद सामािजक असमानताओं को और 

अͬधक सु͸ढ़ करता है। हाͧशए पर िèथत समूह अÈसर अͬधक Ǔनगरानी के दायरे मɅ आत ेहɇ, िजससे सामािजक 

बǑहçकरण कȧ ĤͩĐयाएँ और तीĭ हो जाती हɇ। 

Ǔनगरानी, पूंजीवाद और डटेा के वèतुकरण के संबंध को समझने मɅ शोशाना जुबॉफ़ (2019) का ‘Ǔनगरानी पूंजीवाद’ 

ͧसɮधांत ͪवशषे Ǿप से महǂवपूण[ है। काल[ माÈस[ के शोषण ͧसɮधांत से Ĥेǐरत होकर जुबॉफ़ तक[  देती हɇ ͩक 

आधुǓनक पूंजीवादȣ åयवèथा मɅ åयिÈतगत डटेा को कÍच ेमाल कȧ तरह एकğ कर आͬथ[क लाभ और åयवहार 

Ǔनयंğण के ͧलए उपयोग ͩकया जाता है। इस ĤͩĐया मɅ åयिÈत कȧ Ǔनजता केवल कमजोर हȣ नहȣ ंहोती, बिãक 

åयिÈत èवयं एक उ×पाद मɅ पǐरवǓत[त हो जाता है। इसी संदभ[ मɅ आंġेयेͪवक (2014) का यह तक[  भी महǂवपूण[ है 

ͩक ͫडिजटल Ǔनगरानी मɅ सहभाͬगता भले हȣ èवैिÍछक Ĥतीत हो, ͩकंतु वाèतव मɅ यह संरचना×मक दबावɉ और 

ͪवकãपɉ कȧ कमी ɮवारा संचाͧलत होती है, ͪवशषेकर सोशल मीͫडया Üलेटफॉमɟ के संदभ[ मɅ। 

लोकतंğ और ͫडिजटल Ǔनगरानी के बीच संबंध पर भी åयापक साǑह×य उपलÞध है। युगȶन हाबमा[स (1989) के 

साव[जǓनक ¢ेğ ͧसɮधांत के अनुसार, èवतंğ, Ǔनबा[ध और आलोचना×मक संवाद लोकतंğ कȧ आधारͧशला है। 

ͫडिजटल Ǔनगरानी इस साव[जǓनक ¢ेğ पर नकारा×मक Ĥभाव डालती है, Èयɉͩक Ǔनरंतर Ǔनगरानी कȧ भावना 
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अͧभåयिÈत कȧ èवतंğता पर ‘ͬचͧलगं इफेÈट’ उ×पÛन करती है। åयिÈत अपने ͪवचारɉ को खुलकर åयÈत करने से 

कतराने लगता है, िजसस ेसाव[जǓनक ͪवमश[ और लोकतांǒğक सहभाͬगता कमजोर होती है। 

भारतीय संदभ[ मɅ, बɇɬयोपाÚयाय (2018) और चġंा (2020) जैसे ͪवɮवानɉ न े ͫडिजटल पहचान Ĥणाͧलयɉ और 

Ǔनगरानी नीǓतयɉ के लोकतांǒğक Ĥभावɉ का ͪवæलेषण ͩकया है। उनके अÚययन दशा[ते हɇ ͩक आधार जैसी ͫडिजटल 

Ĥणाͧलयाँ एक ओर कãयाणकारȣ योजनाओ ंके ͩĐयाÛवयन मɅ सहायक ͧसɮध हुई हɇ, वहȣं दसूरȣ ओर उÛहɉने राÏय 

कȧ Ǔनगरानी ¢मता को अ×यͬधक ͪवèताǐरत ͩकया है। इससे राÏय और नागǐरकɉ के बीच शिÈत संतुलन मɅ 

मह×वपूण[ पǐरवत[न Ǒदखाई देता है। 

उपलÞध साǑह×य के समĒ ͪवæलेषण से यह èपçट होता है ͩक ͫडिजटल Ǔनगरानी पर पया[Üत सैɮधांǓतक, ͪवͬधक 

और नीǓतगत अÚययन ͩकए गए हɇ। तथाͪप, भारतीय समाज के संदभ[ मɅ ͫडिजटल Ǔनगरानी के ĤǓतǑदन के 

सामािजक अनुभवɉ, हाͧशए पर िèथत समुदायɉ पर इसके Ĥभाव तथा आम नागǐरकɉ कȧ धारणा और ĤǓतͩĐया पर 

कɅ Ǒġत समाजशाèğीय अÚययन अभी भी सीͧमत हɇ। वत[मान शोध इÛहȣं ǐरिÈतयɉ को संबोͬधत करते हुए ͫडिजटल 

Ǔनगरानी और Ǔनजता के Ĥæन को एक åयापक समाजशाèğीय पǐरĤेêय मɅ समझने का Ĥयास करता है। 

3. अनुसंधान पɮधǓत (Research Methodology) 

Ĥèतुत अÚययन ͫडिजटल Ǔनगरानी और Ǔनजता के अͬधकार के सामािजक Ĥभावɉ के ͪवæलेषण हेत ुवण[ना×मक 

एवं ͪवæलेषणा×मक अनुसंधान पɮधǓत पर आधाǐरत है। शोध कȧ ĤकृǓत मुÉयतः गुणा×मक एव ंसैɮधांǓतक है, 

िजसमɅ फूको, डेͪ वड लायन, शोशाना जुबॉफ़ और हैबरमास जैसे ͪवɮवानɉ के ͧसɮधांतɉ के माÚयम से ͫडिजटल 

Ǔनगरानी, सामािजक Ǔनयंğण और Ǔनजता के ¢रण को एक सामािजक ĤͩĐया के Ǿप मɅ समझने का Ĥयास ͩकया 

गया है। अÚययन का ¢ेğ भारतीय शहरȣ समाज है तथा अÚययन इकाई के Ǿप मɅ ͪवæवͪवɮयालय के छाğ, काय[रत 

युवा और ͫडिजटल Üलेटफॉमɟ के सͩĐय उपयोगकता[ओं को शाͧमल ͩकया गया है। शोध मɅ Ĥमुख Ǿप से ɮͪवतीयक 

İोतɉ—जैसे समाजशाèğीय पुèतकɅ , शोध पğ, जन[ल, सरकारȣ ǐरपोटɏ, अͬधǓनयम और ÛयाǓयक Ǔनण[य—का 

उपयोग ͩकया गया है, िजसमɅ ÛयायमǓूत[ के. एस. पुƣाèवामी बनाम भारत संघ (2017) का Ǔनण[य ͪवशषे Ǿप स े

महǂवपूण[ है। संकͧलत सामĒी का ͪवæलेषण ͪवषयवèतु ͪवæलेषण एवं आलोचना×मक ͪववेचना के माÚयम स े

ͩकया गया है। अÚययन कȧ सीमा यह है ͩक यह मुÉयतः ɮͪवतीयक डटेा तथा शहरȣ समाज तक सीͧमत है, जबͩक 

Ēामीण, जनजातीय एवं तकनीकȧ पहलुओं का ͪवèततृ ͪवæलेषण इस शोध के दायरे से बाहर रहा है। 
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4. ͫडिजटल Ǔनगरानी के èवǾप (Forms of Digital Surveillance) 

ͫडिजटल Ǔनगरानी आधुǓनक समाज का एक Ĥमुख और बहुआयामी प¢ बन चुकȧ है, जो राÏय, बाजार तथा 

सामािजक संèथाओं के माÚयम से ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ संचाͧलत होती है। यह Ǔनगरानी न केवल åयिÈत के Ǔनजी 

जीवन को Ĥभाͪवत करती है, बिãक उसके सामािजक åयवहार, पहचान Ǔनमा[ण और नागǐरक èवतंğताओ ंपर भी 

गहरा Ĥभाव डालती है। ͫडिजटल तकनीकɉ के ͪवèतार के साथ Ǔनगरानी के èवǾप अͬधक जǑटल और सव[åयापी हो 

गए हɇ। इसके Ĥमुख èवǾप Ǔनàनͧलͨखत हɇ— 

(क) सरकारȣ Ǔनगरानी (Government Surveillance) 

सरकारȣ Ǔनगरानी के अतंग[त सुर¢ा एजɅͧसयɉ ɮवारा संचार Ǔनगरानी, आधार जैसी बायोमेǑĚक पहचान Ĥणाͧलयाँ, 

ͫडिजटल पहचान काय[Đम तथा ई-गवनɏस Üलेटफॉम[ शाͧमल हɇ। इन उपायɉ को सामाÛयतः राçĚȣय सुर¢ा, अपराध 

Ǔनयंğण, ĤशासǓनक द¢ता और कãयाणकारȣ योजनाओं के Ĥभावी ͩĐयाÛवयन के नाम पर उͬचत ठहराया जाता 

है। ͩकंतु इन Ĥणाͧलयɉ से राÏय कȧ Ǔनगरानी शिÈत मɅ अ×यͬधक वɮृͬध हुई है, िजसस ेनागǐरकɉ कȧ Ǔनजता, 

èवतंğता और लोकतांǒğक अͬधकारɉ पर Ĥæन उठते हɇ। 

(ख) Ǔनगरानी पूंजीवाद (Surveillance Capitalism) 

शोशाना जुबॉफ़ (2019) के अनुसार, Ǔनगरानी पूंजीवाद वह åयवèथा है िजसमɅ Ǔनजी कॉरपोरेट संèथाएँ 

उपयोगकता[ओं के ͫडिजटल åयवहार स ेउ×पÛन डटेा को एकğ कर उस ेआͬथ[क लाभ, åयवहार पूवा[नुमान और 

उपभोÈता Ǔनयंğण के ͧलए Ĥयोग करती हɇ। सोशल मीͫडया, सच[ इंजन और ई-कॉमस[ Üलेटफॉम[ इसके Ĥमुख 

उदाहरण हɇ। इस ĤͩĐया मɅ åयिÈत का Ǔनजी डटेा एक वèतु (Commodity) मɅ पǐरवǓत[त हो जाता है, िजससे 

Ǔनजता का वèतुकरण और पूंजीकरण होता है। 

(ग) शहरȣ एवं काय[èथल Ǔनगरानी (Urban and Workplace Surveillance) 

शहरȣ ¢ेğɉ मɅ साव[जǓनक èथलɉ पर सीसीटȣवी कैमरɉ कȧ åयापक èथापना तथा काय[èथलɉ पर कम[चाǐरयɉ कȧ 

ईमेल, इंटरनेट उपयोग और काय[ Ǔनçपादन कȧ ͫडिजटल Ǔनगरानी तेजी से बढ़ȣ है। इस Ĥकार कȧ Ǔनगरानी से Ǔनजी 

और साव[जǓनक जीवन कȧ सीमाएँ धुधंलȣ हो जाती हɇ तथा Ǔनरंतर Ǔनगरानी कȧ भावना कम[चाǐरयɉ और नागǐरकɉ 

के åयवहार, काय[ संèकृǓत और èवतंğ अͧभåयिÈत को Ĥभाͪवत करती है। 
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(घ) èव-Ǔनगरानी एवं सोशल मीͫडया Ǔनगरानी (Self-Surveillance and Social Media Surveillance) 

ͫडिजटल समाज मɅ Ǔनगरानी का एक महǂवपूण[ और अपे¢ाकृत नया èवǾप èव-Ǔनगरानी है, िजसमɅ åयिÈत èवय ं

अपनी गǓतͪवͬधयɉ, ͪवचारɉ और छͪव को ͫडिजटल Üलेटफॉमɟ पर Ǔनयंǒğत एवं Ĥèतुत करता है। सोशल मीͫडया 

पर लाइक, शयेर, फॉलोअस[ और एãगोǐरदͧमक ĤǓतͩĐयाओं के कारण åयिÈत अपने åयवहार को Üलेटफॉम[ कȧ 

अपे¢ाओं के अनुसार ढालता है। डेͪ वड लायन के अनुसार, यह Ǔनगरानी का ऐसा Ǿप है िजसमɅ åयिÈत èवयं 

Ǔनगरानी ĤͩĐया का सͩĐय सहभागी बन जाता है। इस Ĥकार कȧ èव-Ǔनगरानी सामािजक तुलना, आ×म-

सɅसरͧशप और मानͧसक दबाव को बढ़ावा देती है। 

इस Ĥकार, ͫडिजटल Ǔनगरानी के ͪवͧभÛन èवǾप आधुǓनक समाज मɅ सƣा, Ǔनयंğण और Ǔनजता के नए आयामɉ 

को उजागर करते हɇ, िजनका समाजशाèğीय अÚययन अ×यंत आवæयक हो गया है। 

Table 1: भारत मɅ ͫडिजटल Ǔनगरानी के Ĥमुख ¢ेğ और सामािजक Ĥभाव 

Ǔनगरानी ¢ेğ उदाहरण / ĤोĒाम उɮदेæय / कारण सामािजक Ĥभाव 

सरकारȣ 

Ǔनगरानी 

आधार (Aadhaar), आरोÊय 

सेतु ऐप, ͫडिजटल पहचान 

Ĥणाͧलयाँ 

नागǐरक पहचान, 

कãयाणकारȣ योजनाओ ं

कȧ द¢ता, राçĚȣय सुर¢ा 

Ǔनजता पर दबाव; राÏय के ĤǓत 

ͪवæवास Ĥभाͪवत; हाͧशए के 

समूहɉ पर असमान Ĥभाव 

Ǔनगरानी 

पूंजीवाद 

सोशल मीͫडया (Facebook, 

Instagram, Twitter), सच[ 

इंजन (Google) 

डटेा संĒह, ͪव£ापन और 

उपभोÈता åयवहार 

Ǔनयंğण 

åयिÈतयɉ का डटेा वèतु मɅ 

बदलना; åयवहार पर Ĥभाव; 

सामािजक तुलना और èव-

Ǔनगरानी बढ़ना 

काय[èथल 

Ǔनगरानी 

सरकारȣ और Ǔनजी 

काया[लयɉ मɅ CCTV, 

ऑनलाइन काम Ěैͩकंग, 

ईमेल मॉǓनटǐरगं 

उ×पादकता मापन, Ǔनयम 

पालन, साइबर सुर¢ा 

कम[चाǐरयɉ मɅ तनाव; Ǔनजी-

जनता जीवन कȧ सीमाएं धुधंलȣ; 

आ×म-सɅसरͧशप बढ़ना 

èव-Ǔनगरानी / 

सोशल मीͫडया 

Ǔनगरानी 

TikTok, Instagram Reels, 

LinkedIn पोèɪस, ͫडिजटल 

फȧड पर ĤǓतͩĐयाएँ 

ͫडिजटल पहचान बनाए 

रखना, सामािजक ĤǓतçठा 

åयिÈत èवयं अपनी गǓतͪवͬधयɉ 

को Ǔनयंǒğत करता है; सामािजक 

दबाव और मानͧसक तनाव बढ़ना 
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5. Ǔनजता के अͬधकार का सामािजक मह×व (Social Significance of the Right to Privacy) 

Ǔनजता का अͬधकार समाजशाèğीय ͸िçट से अ×यंत मह×वपूण[ है, Èयɉͩक यह åयिÈत और समाज दोनɉ के 

संतुͧलत ͪवकास कȧ आधारͧशला है। Ǔनजता åयिÈत को भय, दबाव और अनावæयक हèत¢ेप से मुÈत होकर 

सोचने, Ǔनण[य लेने और काय[ करने कȧ èवतंğता Ĥदान करती है, िजसस ेउसकȧ åयिÈतगत èवतंğता सुरͯ¢त 

रहती है। लोकतांǒğक समाज मɅ अͧभåयिÈत कȧ èवतंğता, ͪवरोध का अͬधकार और सͩĐय राजनीǓतक 

सहभाͬगता तभी संभव है जब åयिÈत को यह ͪवæवास हो ͩक उसके Ǔनजी ͪवचार और गǓतͪवͬधयाँ Ǔनरंतर 

Ǔनगरानी के अधीन नहȣं हɇ। इसके अǓतǐरÈत, Ǔनजता åयिÈत को सामािजक अपे¢ाओं और भूͧमकाओं से परे 

जाकर अपनी èवतंğ पहचान, ͪवचारधारा और åयिÈत×व के ͪवकास का अवसर Ĥदान करती है, जो èवèथ 

सामािजक संरचना के ͧलए अǓनवाय[ है। 

6. समाज पर ͫडिजटल Ǔनगरानी के Ĥभाव (Impact of Digital Surveillance on Society) 

ͫडिजटल Ǔनगरानी के ͪवèतार ने समाज के ͪवͧभÛन आयामɉ पर गहरे और बहुआयामी Ĥभाव डाले हɇ। Ǔनरंतर 

Ǔनगरानी कȧ भावना åयिÈतयɉ मɅ èव-Ǔनयंğण और åयवहार पǐरवत[न को जÛम देती है, िजस े “ͬचͧलगं इफेÈट” 

कहा जाता है, िजसके कारण लोग अपने ͪवचारɉ, अͧभåयिÈत और गǓतͪवͬधयɉ को सीͧमत करने लगत े हɇ। 

ͫडिजटल Ǔनगरानी का Ĥभाव सभी सामािजक समूहɉ पर समान नहȣं होता; अãपसंÉयक, हाͧशए पर िèथत समुदाय 

तथा राजनीǓतक Ǿप से सͩĐय वग[ अͬधक Ǔनगरानी और Ǔनयंğण का सामना करते हɇ, िजसस े सामािजक 

असमानता और भेदभाव बढ़ता है। 

इसके साथ हȣ, राÏय और कॉरपोरेट संèथाओं के पास नागǐरकɉ कȧ तुलना मɅ अ×यͬधक डटेा और जानकारȣ होने स े

शिÈत का गंभीर असंतुलन उ×पÛन होता है, जो लोकताǒंğक मूãयɉ के ͧलए चुनौतीपूण[ है। लगातार Ǔनगरानी कȧ 

िèथǓत नागǐरकɉ और संèथाओं के बीच सामािजक ͪवæवास को कमजोर करती है, िजसस ेसामािजक एकजुटता 

और पारèपǐरक ͪवæवास Ĥभाͪवत होता है। इसके अǓतǐरÈत, Ǔनगरानी कȧ Ǔनरंतर चेतना åयिÈतयɉ मɅ तनाव, 

ͬचतंा और मानͧसक दबाव को बढ़ाती है, िजसके पǐरणामèवǾप उनके सामािजक संबंधɉ और åयवहार पर 

नकारा×मक Ĥभाव पड़ता है। 

इस Ĥकार, ͫडिजटल Ǔनगरानी न केवल तकनीकȧ या ĤशासǓनक ͪवषय है, बिãक इसके दरूगामी सामािजक, 

मनोवै£ाǓनक और लोकतांǒğक पǐरणाम हɇ, िजनका गहन समाजशाèğीय ͪवæलेषण आवæयक है। 
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7. समाजशाèğीय ͧसɮधांतɉ कȧ åयाÉया (Sociological Interpretation of Digital Surveillance) 

ͫडिजटल Ǔनगरानी को समझने के ͧलए समाजशाèğीय ͧसɮधांत अ×यंत उपयोगी हɇ, Èयɉͩक वे इसे केवल तकनीकȧ 

ĤͩĐया न मानकर शिÈत, Ǔनयंğण, अथ[åयवèथा और सामािजक संबंधɉ के åयापक संदभ[ मɅ ͪवæलेͪषत करते हɇ। 

इस अÚययन मɅ ͧमशले फूको, मैÈस वेबर और काल[ माÈस[ के ͧसɮधांतɉ के साथ-साथ डेͪ वड लायन और शोशाना 

जुबॉफ़ के ͪवचारɉ के माÚयम से ͫडिजटल Ǔनगरानी के सामािजक अथɟ कȧ संͯ¢Üत åयाÉया कȧ गई है। 

ͧमशले फूको का पैनोिÜटकन ͧसɮधांत ͫडिजटल Ǔनगरानी को समझने का एक मह×वपूण[ आधार Ĥदान करता है। 

फूको के अनुसार Ǔनरंतर Ǔनगरानी कȧ संभावना हȣ åयिÈत को आ×म-अनुशासन के ͧलए बाÚय कर देती है। 

आधुǓनक ͫडिजटल तकनीकɅ —जैसे सीसीटȣवी, सोशल मीͫडया Ǔनगरानी और डटेा Ěैͩकंग—ͫडिजटल पैनोिÜटकन 

के Ǿप मɅ काय[ करती हɇ, जहाँ Ǔनगरानी अ͸æय और सव[åयापी होती है तथा सामािजक Ǔनयंğण ǒबना Ĥ×य¢ बल के 

संभव हो जाता है। 

मैÈस वेबर के तक[ संगतता और नौकरशाहȣ के ͧसɮधांत ͫडिजटल Ǔनगरानी के ĤशासǓनक प¢ को èपçट करते हɇ। 

वेबर के अनुसार आधुǓनक शासन तक[ संगत-कानूनी सƣा और Ǔनयम-आधाǐरत åयवèथा पर आधाǐरत होता है। 

ͫडिजटल Ǔनगरानी इस ĤͩĐया का ͪवèतार है, जहाँ नागǐरकɉ को डटेा इकाइयɉ के Ǿप मɅ वगȸकृत कर शासन और 

Ĥशासन को अͬधक Ǔनयंğक बनाया जाता है, िजसस ेåयिÈतगत èवतंğता औपचाǐरक Ǔनयमɉ के अधीन हो जाती 

है। 

काल[ माÈस[ के पूंजीवादȣ शोषण के ͧसɮधांत के माÚयम से ͫडिजटल Ǔनगरानी के आͬथ[क आयामɉ को समझा जा 

सकता है। समकालȣन ͫडिजटल समाज मɅ åयिÈतगत डटेा एक वèतु मɅ पǐरवǓत[त हो गया है। शोशाना जुबॉफ़ का 

‘Ǔनगरानी पूंजीवाद’ इस ĤͩĐया को èपçट करता है, जहाँ कॉरपोरेट संèथाएँ डटेा के माÚयम स े मुनाफा और 

åयवहार Ǔनयंğण करती हɇ, और åयिÈत èवयं एक उ×पाद मɅ बदल जाता है। 

डेͪ वड लायन के अनुसार ͫडिजटल Ǔनगरानी एक सामाÛय सामािजक ĤͩĐया बन चुकȧ है, िजसका Ĥभाव सभी 

समूहɉ पर समान नहȣं पड़ता। अãपसंÉयक और हाͧशए पर िèथत समुदाय अͬधक Ǔनगरानी का सामना करते हɇ, 

िजसस ेसामािजक असमानता और भेदभाव बढ़ता है। इस Ĥकार समाजशाèğीय ͧसɮधांत ͫडिजटल Ǔनगरानी को 

शिÈत, Ǔनयंğण और सामािजक Ûयाय के åयापक Ĥæनɉ से जोड़कर समझने मɅ सहायक होते हɇ। 

ताͧलका 2: ͫडिजटल Ǔनगरानी के सामािजक पǐरणाम – समाजशाèğीय ͸िçटकोण 

सामािजक आयाम ͫडिजटल Ǔनगरानी का Ĥभाव सàबंͬधत समाजशाèğीय ͧसɮधांत 

सामािजक Ǔनयंğण åयिÈत èवयं को Ǔनयंǒğत करने लगता है फूको – पैनोिÜटकन 
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शिÈत संरचना राÏय व कॉरपोरेट कȧ शिÈत मɅ वɮृͬध वेबर – नौकरशाहȣ 

सामािजक असमानता हाͧशए के समूहɉ पर अͬधक Ǔनगरानी माÈस[वादȣ ͸िçटकोण 

अͧभåयिÈत कȧ èवतंğता ‘ͬचͧलगं इफेÈट’, आ×म-सɅसरͧशप उदार लोकतांǒğक ͧसɮधांत 

सामािजक ͪवæवास सरकार व संèथाओं पर अͪवæवास सामािजक पूंजी ͧसɮधांत 

Source: 

 Weber, M. (1922). Economy and Society. 

 Marx, K. (1867). Capital, Vol. I. 

 Lyon, D. (2007). Surveillance Studies: An Overview. 

8. Ǔनçकष[ एवं सुझाव (Conclusion and Suggestions) 

ͫडिजटल Ǔनगरानी आधुǓनक समाज कȧ एक अपǐरहाय[ वाèतͪवकता बन चुकȧ है, िजसने शासन, अथ[åयवèथा और 

सामािजक जीवन के èवǾप को गहराई से Ĥभाͪवत ͩकया है। यɮयͪप इसे सुर¢ा, ĤशासǓनक द¢ता और तकनीकȧ 

ĤगǓत के साधन के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है, ͩकंतु इसका अǓनयंǒğत और असंतुͧलत ͪवèतार Ǔनजता के 

अͬधकार, सामािजक समानता और लोकतांǒğक मूãयɉ के ͧलए गंभीर चुनौती उ×पÛन करता है। èपçट Ǿप से यह 

समèया केवल तकनीकȧ नहȣं, बिãक सामािजक, राजनीǓतक और नैǓतक ĤकृǓत कȧ है, िजसके दरूगामी Ĥभाव 

åयिÈत–राÏय संबंधɉ और सामािजक ͪवæवास पर पड़ते हɇ। 

सुझाव (Suggestions): 

ͫडिजटल Ǔनगरानी के नकारा×मक Ĥभावɉ को सीͧमत करने हेतु सु͸ढ़, èपçट और Ĥभावी डटेा संर¢ण कानूनɉ का 

Ǔनमा[ण एवं ͩĐयाÛवयन आवæयक है। इसके साथ हȣ Ǔनगरानी Ĥणाͧलयɉ पर Ǔनयंğण हेतु èवतंğ Ǔनगरानी 

Ĥाͬधकरणɉ कȧ èथापना तथा ÛयाǓयक समी¢ा कȧ åयवèथा को सशÈत ͩकया जाना चाǑहए। राÏय और कॉरपोरेट 

संèथाओं ɮवारा डटेा संĒह और उपयोग कȧ ĤͩĐया मɅ पारदͧश[ता और उƣरदाǓय×व सुǓनिæचत करना अ×यतं 

आवæयक है। नागǐरकɉ मɅ ͫडिजटल सा¢रता और Ǔनजता संबंधी अͬधकारɉ के ĤǓत जन-जागǾकता बढ़ाकर उÛहɅ 

सशÈत बनाया जा सकता है। साथ हȣ, हाͧशए पर िèथत और कमजोर समुदायɉ पर ͫडिजटल Ǔनगरानी के Ĥभावɉ 

को समझने के ͧलए अͬधक गहन समाजशाèğीय अÚययन कȧ आवæयकता है। 

एक èवèथ और सशÈत लोकतंğ के ͧलए यह अǓनवाय[ है ͩक Ǔनगरानी कȧ शिÈत पर Ĥभावी Ǔनयंğण रखा जाए 

और सुर¢ा के नाम पर Ǔनजता के अͬधकार का अधंाधुधं ×याग न ͩकया जाए। ͫडिजटल समाज का भͪवçय इस बात 

पर Ǔनभ[र करता है ͩक आज हम तकनीकȧ ͪवकास और मानव अͬधकारɉ के बीच ͩकस Ĥकार संतुलन èथाͪपत करत े
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हɇ। ͪववेकपूण[ नीǓतया ँऔर सामािजक चेतना हȣ एक Ûयायपूण[ और लोकतांǒğक ͫडिजटल समाज का आधार बन 

सकती हɇ। 
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