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 ͧश¢ा एक ऐसी सामािजक ĤͩĐया है ,िजसके माÚयम स ेआधǓुनक समाज के 

Ĥ×येक åयिÈत ,वग[ ,समहू एव ंसमुदायɉ मɅ सामािजक पǐरवत[न लाया जा 

सकता है |भारत सरकार समाज के Ĥ×येक वग[/समुदाय तक ͧश¢ा को समान 

Ǿप स ेपहंुचाने के ͧलए नई-नई नीǓतयɉ का Ǔनमा[ण करती रहती है |राçĚȣय 

ͧश¢ा नीǓत 2020 भी एक ऐसी हȣ शैͯ ¢क सुधार नीǓत के Ǿप मɅ है, जो 

ͪवɮयालय के Ĥ×येक èतर मɅ समावेशी और समतामूलक ͧश¢ा का Ĥावधान 

करती है |इस नीǓत का लêय“ ͩकसी भी बÍच ेको पीछे न छोड़ना ”एवं उɮदेæय 

Ǒदåयांग बÍचɉ, सामािजक-आͬथ[क Ǿप स ेवंͬ चत समूहɉ, भाषाई अãपसÉंयकɉ 

एवं Ĥथम पीढ़ȣ के ͧश¢ाͬथ[यɉ सǑहत सभी वगɟ को गुणवƣापूण[ ͧश¢ा 

सǓुनिæचत करना है |यह शोध-पğ राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 मɅ समावेशी 

ͧश¢ा के Ĥावधानɉ एवं उनके ͩĐयाÛवयन मɅ आन े वालȣ चनुौǓतयɉ का 

ͪवæलेषणा×मक अÚययन करना है |िजसके अतंग[त चार Ĥकार कȧ चनुौǓतया ं

)भौǓतक अवसंरचना एवं संसाधन, नीǓतगत एव ं ĤशासǓनक अतंराल, 

सामािजक-साèंकृǓतक बाधायɅ तथा ͧश¢क-Ĥͧश¢ण एव ं ¢मता Ǔनमा[ण (

उजागर होती है| सुझाव के Ǿप मɅ, इन चनुौǓतयɉ स ेǓनपटने हेत ुबहु-èतरȣय 

रणनीǓत जैस े _सतत ͧश¢क उÛनयन, समावेशी ͧश¢ा हेतु ͪवशषे बजट, 

मजबूत पहंुच मानक एव ंसामुदाǓयक भागीदारȣ आǑद आवæयक है |यह शोध-
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पğ नीǓत-Ǔनमा[ताओ ंएव ंͧश¢ाͪवदɉ को काया[Ûवयन मɅ आने वालȣ बाधाओ को 

समझने एवं उनके उपचार हेतु ठोस कदम उठाने मɅ सहायक होगा| 

Ĥèतावना : 

 åयिÈत, समाज और राçĚ के सवाɍगीण ͪवकास के ͧलए ͧश¢ा मानव सßयता का आधार èतंभ होती है| यह 

केवल åयिÈत मɅ £ाना×मक, सजृना×मक, भावा×मक एवं सहयोगा×मक आǑद गुणɉ का हȣ ͪवकास नहȣ करती बिãक 

समाज मɅ åयाÜत बुराइयɉ, कुरȣǓतयɉ, भेदभावɉ एवं असमानताओं को ͪवͧभÛन नीǓतयɉ के माÚयम से दरू करने का भी 

Ĥयास करती है| राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत, 2020 भी एक ऐसी अभूतपूव[ नीǓत है जो Ĥ×येक बÍच ेको चाहे वह ͩकसी भी 

पçृठभूͧ म का हȣ Èयɉ न हो_उस ेͧश¢ा कȧ मुÉयधारा मɅ शाͧमल करने का संकãप करती है| 

 यह नीǓत, समावेशी ͧश¢ा के माÚयम से Ǒदåयांग बÍचɉ को ͪवɮयालय मɅ शाͧमल हȣ नहȣ करना चाहती बिãक 

उÛहɅ एक ऐसा शैͯ¢क वातावरण Ĥदान करवाना चाहती है, िजसमɅ ͧश¢ाथȸ को अपनी शैलȣ, ǽͬच एवं आवæयकताओ ं

के अनुसार अͬधगम के ͧलए समान अवसर ĤाÜत हो सके| इसके ͧलए पाɫयĐम मɅ लचीलापन, बहु-भाषावाद तथा 

ͫडिजटल संसाधनɉ कȧ पहंुच पर जोर देने के साथ हȣ ͧश¢क एक “माग[दश[क” (Facilitator) कȧ भूͧमका Ǔनभाने का 

काय[ करेगा|  

नीǓत मɅ उ×कृçट Ĥावधान होने के बावजूद भी इÛहे जमीनी èतर पर ͩĐयािÛवत करने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार 

कȧ चुनौǓतयɉ से सामना करना पड़ रहा है| इनमɅ ͧश¢क-Ĥͧश¢ण मɅ कमी, Ēामीण एवं दरूवतȸ ¢ेğ मɅ भौǓतक बुǓनयादȣ 

ढांच ेकȧ कम, सामािजक पूवा[Ēह और ͪवƣीय संसाधनɉ कȧ कमी आǑद शाͧमल है| राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 कȧ 

åयापक ͸िçट को साकार करने के ͧलए इन चुनौǓतयɉ को उͬचत ढंग एवं बहुआयामी तरȣके से समझना बहुत हȣ 

अǓनवाय[ है| 

ĤमुÉय चुनौǓतया ँएवं सुझाव : 

समावेशी ͧश¢ा कȧ सफलता मɅ अनेक चुनौǓतया ंसामने आती हɇ जो इस Ĥकार है_ 

I. भौǓतक अवसंरचना एवं संसाधन : सामाÛयतः क¢ा मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ संÉया अͬधक होने से एक ͧश¢क 

ɮवारा Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ पर åयिÈतगत Úयान देना बहुत हȣ कǑठन हो जाता है |Ǒदåयांग ͪवɮयाͬथ[यɉ के संदभ[ 

मɅ यह बात और भी Ïयादा कǑठन हो जाती है Èयɉͩक åयिÈतगत Úयान के अलावा उÛहɅ अनुकूͧलत भवन, 

क¢ा-क¢, पुèतकालय, अनुकूͧलत शौचालय, पǐरवहन और ͪवशषे उपकरण आǑद कȧ भी आवæयकता होती है |

साथ हȣ, Ēामीण ¢ेğ के èकूलɉ मɅ ͫडिजटल बुǓनयादȣ ढांच ेको Ĥदान करना और भी बड़ी चुनौती है Èयɉͩक 
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ऑनलाइन संसाधनɉ कȧ पहंुच Ēामीण ¢ेğɉ मɅ सीͧमत होती है |यह ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ चुनौǓतया ंसमावेशी 

ͧश¢ा को Ĥभाͪवत करती है| 

सुझाव : इन चुनौǓतयɉ के समाधान हेतु सभी èकूलɉ के ͧलए समान एवं अǓनवाय[ पहंुच मानक (िजनमɅ रɇप, सुलभ 

शौचालय, सहायक उपकरण, ͫडिजटल सामĒी, पǐरवहन आǑद) Ǔनधा[ǐरत ͩकये जाने चाǑहए| इसके अलावा Ēामीण 

और दरू-दराज के ¢ेğɉ मɅ इंटरनेट कनेिÈटͪवटȣ और ͫडिजटल उपकरणɉ तक पहंुच बढ़ाने के ͧलए साव[जǓनक Ǔनजी 

भागीदारȣ को भी Ĥो×साǑहत करने के साथ èथानीय èतर पर Ǔनͧम[त कम लागत वाले सहायक उपकरणɉ के ͪवकास 

और ͪवतरण को भी बढ़ावा Ǒदया जाना चाǑहए|  

II. नीǓतगत एवं ĤशासǓनक अतंराल : नीǓत के Ĥावधानɉ को जमीनी èतर पर लागू करने के ͧलए ͪवƣीय आवंटन 

मɅ असमानता का होना एक बहुत बड़ी चुनौती है िजसके कारण दȣघ[काͧलक योजनायɅ Ĥभाͪवत होती है |इसके 

अलावा काय[-योजना एवं उसकȧ Ǔनगरानी करने के ͧलए उͬचत तंğ का अभाव भी एक बड़ी समèया है| 

सुझाव : इसके ͧलए राÏयɉ को एक Đमबɮध काया[Ûवयन योजना बनाए जाने कȧ आवæयकता है| साथ हȣ, समावेशी 

ͧश¢ा के ͧलए एक अलग और सुरͯ¢त ͪवƣीय कोष होना चाǑहए ताͩक इस ¢ेğ मɅ Ǔनरंतर और अनुमाǓनत Ǔनवेश 

सुǓनिæचत ͩकया जा सके| 

III. सामािजक-सांèकृǓतक बाधायɅ : समाज मɅ उपलÞध ͪवͧभÛन Ĥकार के सामािजक ͪवभाजन  ) जाǓत, धम[, ͧलगं 

और आͬथ[क पçृठभूͧ म (समावेशन मɅ बाधा पहंुचाने का काय[ करती है जो पहलȣ पीढ़ȣ के ͧश¢ाथȸ और 

अãपसंÉयक समूहɉ मɅ भदेभाव और अलगाव उ×पÛन करती है |िजसके कारण उÛहɅ ͧश¢ा से वंͬचत होना 

पड़ता है| 

सुझाव : इन चुनौǓतयɉ के समाधान के ͧलए समावेशी ͧश¢ा के मह×व के बारे मɅ समुदायɉ, अͧभभावकɉ और èथानीय 

लोगɉ को जागǾक करने के ͧलए अͧभयान चलाये जाना चाǑहये ताͩक सामािजक भेदभाव और अलगाव कȧ भावना को 

काम ͩकया जा सके| इसके अलावा पाɫयचया[ को ͪवͧभÛन सामािजक-सांèकृǓतक पçृठभूͧ मयɉ के अनुभवɉ और 

योगदानɉ को Úयान मɅ रखकर Ǔनͧम[त ͩकया जाना चाǑहए ताͩक सभी छाğ खुद को ĤǓतǓनͬध×व महसूस कर सके तथा 

èकूल Ĥशासन और ͧश¢कɉ को भी सामािजक ͪवͪवधता, लɇͬ गक संवेदनशीलता और समावेशी भाषा के उपयोग के 

ͧलए Ĥͧशͯ¢त ͩकए जाने कȧ आवæयकता है| 

IV. ͧश¢क -Ĥͧश¢ण एवं ¢मता Ǔनमा[ण : अͬधकांश ͧश¢कɉ मɅ ͪवशषे आवæयकता वाले छाğɉ कȧ आवæयकताओं 

को पहचानने, उनकȧ ¢मता के अनुǾप ͧश¢ा Ĥदान कराने एवं उÛहɅ अनुकूͧलत वातावरण Ĥदान कराने आǑद 
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के ͧलए पया[Üत Ĥͧश¢ण कȧ कमी है िजसके पǐरणामèवǽप ऐसे ͪवɮयाͬथ[यɉ को सहȣ शैͯ¢क माहौल Ĥदान न 

होने के कारण वह सामाÛय ͪवɮयाͬथ[यɉ से पीछे हो जाते हɇ| 

सुझाव : इस Ĥकार कȧ चुनौǓतयɉ से Ǔनपटन ेके ͧलए ͧश¢कɉ के ͧलए सतत और åयापक कौशलɉ का Ĥͧश¢ण Ǒदया 

जाना चाǑहए एवं समावेशी क¢ाओं मɅ åयावहाǐरक अनुभव देने के ͧलए मॉडल èकूलɉ और ͪवशषे ͧश¢ा कɅ ġɉ के साथ 

साझदेारȣ करने कȧ भी आवæयकता है तथा ͧश¢कɉ और èकूल Ĥशासन मɅ समावेशन के ĤǓत सकारा×मक ͸िçटकोण 

ͪवकͧसत करने के ͧलए जागǾकता अͧभयान चलाएं जाना चाǑहए| 

Ǔनçकष[ :  

राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 ने समावेशी ͧश¢ा कȧ Ǒदशा मɅ एक मजबूत नींव रखन ेका Ĥयास ͩकया है ͩकंतु इसे 

साकार Ǿप देने के ͧलए संकिãपत, बहु-èतरȣय और संसाधन-संपÛन काया[Ûवयन रणनीǓत कȧ आवæयकता है| 

समावेशी ͧश¢ा कȧ सफलता के ͧलए केवल नीǓत का Ǔनमा[ण करना हȣ पया[Üत नहȣ है बिãक संरचना×मक कͧमयɉ को 

दरू करना, ͧश¢कɉ को सशÈत बनाना, सामािजक बाधाओ को तोड़ना, सामुदाǓयक भागीदारȣ, संवेदȣकरण काय[Đम, 

मूãयांकन Ĥणालȣ और ͪवƣीय एवं ĤशासǓनक ढांच ेको मजबूत करना भी अǓनवाय[ है|  

अतं मɅ हम कह सकते हɇ ͩक राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 2020 ने हमɅ ͸िçट तो Ĥदान कर दȣ है लेͩकन इसका बोध 

समाज के हर वग[ कȧ सͩĐय भागीदारȣ, राजनीǓतक ĤǓतबɮधता एवं संवेदनशील काया[Ûवयन पर Ǔनभ[र करता है| 

समावेशन केवल एक शै¢ͨणक अवधारणा हȣ नहȣं है बिãक एक जीवन का मूãय है िजस ेसाकार Ǿप Ĥदान करना इस 

नीǓत कȧ सÍची कसौटȣ होगी| 
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