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 ͧश¢कɉ मɅ åयावसाǓयक थकान (बन[आउट) वत[मान शैͯ¢क पǐर͸æय मɅ एक 

मह×वपूण[ मनोवै£ाǓनक समèया के Ǿप मɅ उभरकर सामने आई है, जो 

ͧश¢कɉ के åयिÈतगत èवाèØय, काय[-सतंिुçट तथा ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया कȧ 

गुणवƣा को Ĥभाͪवत करती है। वत[मान  अÚययन का उɮदेæय ͧश¢कɉ मɅ 

बन[आउट, उसके Ĥमुख आयामɉ, कारणɉ एवं Ĥभावɉ का ͪवæलेषण करना है। 

अÚययन मɅ ͪव ͧभÛन शोध-पğɉ, शोध एवं Ĥकाͧशत लेखɉ कȧ समी¢ा×मक 

åयाÉया के माÚयम से यह èपçट ͩकया गया है ͩक बन[आउट एक बहुआयामी 

अवधारणा है, जो मÉुयतः भावना×मक थकावट, åयिÈत×वलोप तथा åयिÈतगत 

उपलिÞध मɅ कमी के Ǿप मɅ Ĥकट होती है। ͪव ͧभÛन अÚययनɉ कȧ समी¢ा स े

यह £ात होता है ͩक बन[आउट अ×यͬधक काय[भार, समय-दबाव, ĤशासǓनक 

अपे¢ाएँ, संसाधनɉ कȧ कमी तथा संगठना×मक वातावरण जैसे Ĥमुख कारणɉ 

का पǐरणाम है। इसके अलावा आ×म-Ĥभावकाǐरता, åयावसाǓयक तनाव तथा 

अÛय मनोवै£ाǓनक कारक भी बन[आउट को Ĥभाͪवत करते हɇ। आयु, ͧलगं, 
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काय[-अनुभव एवं अÛय जनसािंÉयकȧय चर के Ĥभाव के संबंध मɅ ͪव ͧभÛन 

अÚययनɉ मɅ आंͧशक समानता तथा असमानता दोनɉ पाई गई हɇ।  अÚययन 

से यह Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक ͧश¢क बन[आउट एक जǑटल एवं बहु-आयामी 

समèया है, िजसका Ĥभाव केवल ͧश¢कɉ तक सीͧमत न रहकर उनकȧ ͧश¢ण 

Ĥभावशीलता एवं åयिÈतगत Ĥभावशीलता पर भी पड़ता है। अतः बन[आउट के 

Ǔनयंğण हेतु संगठना×मक सहयोग, काय[भार संतुलन, सकारा×मक काय[ 

वातावरण तथा तनाव-Ĥबंधन काय[Đमɉ का समु ͬचत Ĥावधान आवæयक है। 

Ĥèतावना-: ͪवɮयालय ͩकसी भी राçĚ कȧ आधारͧशला होत ेहɇ, जहा ँउसके भͪवçय का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। ͧश¢क व े

ͧशãपकार हɇ जो इस भͪवçय को आकार देत ेहɇ। ͧश¢ा åयवèथा मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका अ×यंत मह×वपूण[ है, Èयɉͩक 

वहȣ ͩकसी देश के ͪवकास कȧ Ǒदशा Ǔनधा[ǐरत करने मɅ कɅ ġȣय भूͧमका Ǔनभाते हɇ। ͧश¢क वह माÚयम हɇ िजनके ɮवारा 

शैͯ¢क उɮदेæयɉ एवं नीǓतयɉ को åयवहाǐरक Ǿप Ĥदान ͩकया जाता है। अतः यह अ×यंत आवæयक है ͩक ͧश¢क 

मानͧसक एवं शारȣǐरक Ǿप से èवèथ तथा संतु ͧलत हɉ। 

ͩकंतु वत[मान समय मɅ ͧश¢ण åयवसाय अनेक पǐरवत[नो एवं चुनौǓतयɉ से गुजर रहा है। ͧश¢कɉ पर बढ़ता काय[भार, 

ͪवèततृ पाɫयĐम, ĤशासǓनक दाǓय×व, संसाधनɉ कȧ कमी तथा Ǔनरंतर बदलती शैͯ¢क अपे¢ाएँ उनके काय[ को 

अͬधक जǑटल बना रहȣ हɇ। ͪवशेष Ǿप से ͧश¢क ͧश¢ा संèथानɉ मɅ काय[रत ͧश¢क ͧश¢ण, Ĥͧश¢ण, शोध तथा 

ĤशासǓनक दाǓय×वɉ के बहुआयामी दबाव के कारण åयावसाǓयक तनाव एवम ् बन[आउट कȧ समèया का अͬधक 

सामना कर रहे हɇ, इसके अǓतǐरÈत भावना×मक दबाव, ͪवɮयाͬथ[यɉ एव ंअͧभभावकɉ कȧ अप¢ेाए ँतथा सèंथागत सहयोग 

कȧ कमी भी ͧश¢क- ͧश¢कɉ के åयावसाǓयक जीवन को Ĥभाͪवत करती हɇ। ऐसी पǐरिèथǓतया ँͧश¢कɉ मɅ दȣघ[काͧलक 

तनाव उ×पÛन करती हɇ, जो आगे चलकर åयावसाǓयक थकान अथवा बन[आउट कȧ िèथǓत को जÛम दे सकती हɇ। 

बन[आउट को उस बुझती हुई मोमबƣी या धीमी पड़ती आग के समान माना गया है, िजस ेयǑद पया[Üत Ƀधन या ससंाधन 

न ͧमलɅ तो वह अंततः बुझ जाती है (शाउफेलȣ, 2009)। अतः िजस Ĥकार आग को जलाए रखने हेतु Ƀधन आवæयक है, 

उसी Ĥकार ͧश¢कɉ को भी Ǔनरंतर Ĥेरणा, सहयोग एवं संसाधनɉ कȧ आवæयकता होती है। जब ͧश¢क बन[आउट का 

अनुभव करते हɇ, तो उनके ͧश¢ण के ĤǓत उ×साह एव ंĤǓतबɮधता मɅ धीरे-धीरे कमी आन ेलगती है। åयावसाǓयक थकान 

(बन[आउट) को उस िèथǓत के Ǿप मɅ समझा जाता है िजसमɅ åयिÈत Ǔनरंतर काय[ दबाव एवं मानͧसक तनाव के कारण 

शारȣǐरक, मानͧसक एवं भावना×मक Ǿप से थकान अनुभव करने लगता है। जब ͧश¢क इस अवèथा का अनभुव करत े

हɇ तो उनके ͧश¢ण के ĤǓत उ×साह, काय[ संतुिçट तथा सजृना×मकता मɅ धीरे-धीरे कमी आने लगती है। इसका Ĥभाव 

केवल ͧश¢क ͧश¢कɉ तक सीͧमत नहȣं रहता, बिãक छाğɉ के अͬधगम, ͪवɮयालयी वातावरण तथा संपूण[ ͧश¢ण-

अͬधगम ĤͩĐया पर भी पड़ता है। वत[मान समय मɅ ͧश¢क बन[आउट को एक गंभीर åयावसाǓयक समèया के Ǿप मɅ 
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èवीकार ͩकया जाने लगा है। ͪवशेष Ǿप स ेकोͪवड-19 महामारȣ (2020) के पæचात ्ͧश¢कɉ को ͫडिजटल ͧश¢ण, बढ़त े

काय[भार एवं संèथागत समथ[न के अभाव जैसी चुनौǓतयɉ का सामना करना पड़ा (मूरहाउस और सहयोगी, 2021; 

अÊयापɉग और सहयोगी, 2022) इसके साथ हȣ भारत मɅ नई ͧश¢ा नीǓत (NEP) 2020 के ͩĐयाÛवयन के पæचात ्ͧश¢ा 

Ĥणालȣ मɅ अनेक सकारा×मक पǐरवत[नो के साथ ͧश¢कɉ कȧ िजàमदेाǐरयɉ मɅ भी वɮृͬध हुई (कुमार और यादव, 2024)। 

यɮयͪप ये सुधार आवæयक एवं उपयोगी हɇ, तथाͪप इनके Ĥभावी ͩĐयाÛवयन हेतु ͧश¢कɉ को पया[Üत सहयोग Ĥदान 

करना अǓनवाय[ है, अÛयथा यह उनके तनाव एवं बन[आउट को और अͬधक बढ़ा सकता है। 

Ĥèतुत शोध पğ ͧश¢कɉ के åयावसाǓयक थकान (बन[आउट) से संबं ͬधत उपलÞध साǑह×य कȧ समी¢ा Ĥèतुत करता 

है। इस अÚययन का उɮदेæय बन[आउट कȧ अवधारणा, आयाम, कारणɉ, Ĥभावɉ और आधुǓनक शैͯ¢क संदभ[ मɅ उसकȧ 

Ĥासं ͬगकता का ͪवæलेषण करना है, िजसस ेइस समèया कȧ समझ ͪवकͧसत कȧ जा सके।   Ĥèततु शोधपğ मɅ 2000 स े

2025 के मÚय Ĥकाͧशत ͪवͧभÛन शोध अÚययनɉ का ͪवæलेषण कर उनकȧ समĒ समी¢ा Ĥèततु कȧ गई है। शोध पğɉ, 

लेखɉ एवं Ēंथɉ के चयन हेतु गूगल èकॉलर, èकोपस, शोधगंगा, शोधĮी, सांइस डाइरेÈट तथा अकाडे ͧमया जैसे Ĥमुख 

डेटाबेस का उपयोग ͩकया गया है। अÚययनɉ के चयन हेत ुकुछ Ǔनिæचत मानदंडɉ को अपनाया गया है जसै ेअÚययन का 

मुÉय Úयान ͧश¢कɉ से सàबंͬधत शोधɉ पर रहा, अÚययन वष[ 2000 से 2025 तक के मÚय Ĥकाͧशत शोध पğɉ, लेखɉ 

व Ēंथɉ को सिàमͧलत ͩकया गया।   

åयावसाǓयक थकान (बन[आउट) अवधारणा एवम ् पǐरभाषाए:     

बन[आउट शÞद का Ĥारं ͧभक Ĥयोग साǑह×य मɅ हुआ, सव[Ĥथम Ēाहम Ēीन ने 1961 मɅ अपने उपÛयास “ए बन[आउट 

केश” मɅ ͩकया था। Ûयूयाक[  टाइàस के अनुसार यह उपÛयास एक ऐसे थके हुए ͧशãपकार के जीवन पर आधाǐरत था, 

जो अपने काय[ के ĤǓत Ĥेरणा एवम ् जीवन सÛतुिçट कȧ कमी का अनुभव करता है। इसके पæचात ्मनोवै£ाǓनकɉ ने इस 

संकãपना को वै£ाǓनक Ǿप से पǐरभाͪषत ͩकया। जम[न-अमेǐरकȧ मनोवै£ाǓनक  हरबट[ ĥायडेनबग[र 1974 पहले 

शोधकता[ थे िजÛहɉने बन[आउट को अ×यͬधक एवं दȣघ[काͧलक तनाव कȧ अवèथा से उ×पÛन िèथǓत के Ǿप मɅ वͨण[त 

ͩकया। उÛहɉने अपनी पुèतक बन[आउट: द हाई काèट आफॅ हाई अचीवमɅट मɅ इसके ͪव ͧभÛन चरणɉ का ͪवèतार स े

उãलेख ͩकया तथा इसे असफलता कȧ अनुभूǓत एव ंऊजा[-¢य से संबं ͬधत िèथǓत बताया। ĥायडेनबग[ एव ंǐरचेलसन 

(1980) ने बन[आउट को अ×यͬधक काय[ दबाव के कारण उ×पÛन थकान एवं हताशा कȧ अवèथा के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत 

ͩकया, िजसमɅ åयिÈत अपन ेकाय[ एव ंजीवन शलैȣ के ĤǓत ǽͬच खोन ेलगता है। माèलाच(1976) के अनसुार बन[आउट स े

Ĥभाͪवत åयिÈतयɉ मɅ भावना×मक लगाव एवं सामािजक संबंधɉ मɅ कमी आने लगती है तथा वे अपने सहकͧम[यɉ एवं 

काय[ से जुड़े åयिÈतयɉ के ĤǓत संवेदनहȣन åयवहार Ĥदͧश[त करने लगते हɇ।  इसके बाद माèलाच (1981) ने बन[आउट 

को एक ऐसे मनोवै£ाǓनक ͧसĜंोम के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया, िजसमɅ भावना×मक थकावट, åयिÈत×व-लोप तथा 

åयिÈतगत उपलिÞध कȧ कमी कȧ अनुभूǓत सिàमͧलत होती है। सामाÛय शÞदɉ मɅ कहा जाए तो बन[आउट लंबे समय 
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तक बने रहने वाले तनाव के पǐरणामèवǾप उ×पÛन भावना×मक, मानͧसक एवं शारȣǐरक थकावट कȧ िèथǓत है। 

हɅ ͫĜÈस और सहयोͬगयɉ (2000) ने बन[आउट को दȣघ[काͧलक तनाव कȧ ĤǓतͩĐया के Ǿप मɅ åयÈत ͩकया, िजसमɅ 

åयिÈत के åयिÈतगत एवं काय[- वातावरण के बीच नकारा×मक संबंध ͪवकͧसत हो जाता है। पूव[वतȸ अÚययनɉ मɅ इस े

काय[ के ĤǓत उ×साह मɅ कमी से भी जोड़ा गया है (मैथनी गोएफर और हैǐरस, 2002) एक मह×वपूण[ तØय यह है ͩक 

बन[आउट का ͪवकास उसी त×व से जुड़ा है जो एक Ĥभावी ͧश¢क कȧ शिÈत भी है- अथा[त ्समप[ण। यǑद कोई ͧश¢क 

अ×यͬधक समͪप[त है, तो उसके बन[आउट का अनुभव करने कȧ संभावना भी अͬधक हो सकती है (Ħाक और Ēैडी, 

2002)। बन[आउट का अनुभव करने वाला ͧश¢क Ĥायः Ǔनàन मनोबल, कम आ×मͪवæवास एवं शारȣǐरक थकान से 

Ēèत होता है। इसे एक Ĥकार का मनोवै£ाǓनक संकट भी माना गया है, जो ĤǓतǑदन के काय[-संबंधी तनाव से उ×पÛन 

होता है। बन[आउट के तीन Ĥमुख ल¢ण माने गए हɇ-  भावना×मक थकावट, åयिÈतगत उपलिÞध मɅ कमी तथा 

åयिÈत×व-लोप (रोलाफॅ और Ħाउन, 2011)। गोãड के अनुसार बन[आउट कȧ अवधारणा को समझने मɅ Ĥमखु कǑठनाई 

यह रहȣ है ͩक इसकȧ कोई सव[माÛय पǐरभाषा उपलÞध नहȣं है। ͪव ͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ न ेसमय-समय पर इस ेअलग-

अलग ͸िçटकोणɉ से पǐरभाͪषत ͩकया है। बन[आउट कȧ संरचना बहुआयामी एव ंहै, साथ हȣ यह भी पाया जाता है  ͩक 

åयिÈतगत एवं संèथागत कारक ͧश¢क बन[आउट के èतर को Ĥभाͪवत करते हɇ (फ़ाराची 2018, और देहल और कुमार 

2017)। आगे के अÚययनɉ से यह èपçट हुआ ͩक बन[आउट के ल¢ण अवसाद, Ǔनराशा, भावना×मक थकान एवं उदासी 

से संबं ͬधत होते हɇ तथा यह समèया ͪवशेष Ǿप से समाज सेवा से जुड़े åयवसायɉ, जैसे ͧश¢क, ͬचͩक×सक एवं 

सामािजक काय[कता[ओं मɅ अͬधक पाई जाती है। ͪव ͧभÛन अÚययनɉ से यह भी èपçट हुआ है ͩक बन[आउट केवल एक 

सैɮधांǓतक अवधारणा नहȣं है, बिãक ͧश¢ण åयवसाय मɅ åयावहाǐरक Ǿप स ेअनुभव कȧ जान ेवालȣ वाèतͪवक समèया 

है। ͧश¢ण काय[ कȧ Ǔनरंतर भावना×मक लगाव, काय[-दबाव तथा संèथागत अपे¢ाओं के कारण ͧश¢क बन[आउट के 

ĤǓत अͬधक संवेदनशील पाए जाते हɇ। साͬथया (2024) के अÚययन मɅ ͧश¢क-Ĥͧश¢कɉ मɅ ͧश¢क Ĥभावशीलता, 

åयिÈत×व एवं संèथागत वातावरण के साथ बन[आउट का मह×वपूण[ संबंध पाया गया तथा बन[आउट का ͧश¢क 

Ĥभावशीलता के साथ नकारा×मक संबंध पǐरलͯ¢त हुआ। इसी Ĥकार राजू सह (2021) के अÚययन मɅ माÚयͧमक 

ͪवɮयालयɉ के ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट एव ंͧश¢क Ĥभावशीलता के मÚय नकारा×मक सबंधं पाया गया, िजसस ेèपçट होता 

है ͩक बढ़ता हुआ बन[आउट ͧश¢कɉ कȧ काय[¢मता एवं åयावसाǓयक Ĥदश[न को Ĥभाͪवत करता है। 

बन[आउट के आयाम :- åयावसाǓयक थकान (बन[आउट) को समझन ेके ͧलए मèलाच ɮवारा Ĥèततु मॉडल सबस ेअͬधक 

åयापक Ǿप से èवीकार ͩकया जाता है। मèलाच और सहयोͬगयɉ के अनुसार बन[आउट एक बहुआयामी मनोवै£ाǓनक 

अवधारणा है, िजसमɅ तीन Ĥमुख आयाम शाͧमल होते हɇ। - भावना×मक थकावट, åयिÈततवलोप और åयिÈतगत 

उपलिÞध मɅ कमी (माèलाच & जÈैसन, 1981; मèलाच और अÛय, 2001)   
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बन[आउट के आयाम 

1. भावना×मक थकान (Emotional Exhaustion) 

यह बन[आउट का Ĥमुख आयाम है, िजसमɅ åयिÈत èवयं को मानͧसक एवं शारȣǐरक Ǿप से अ×यͬधक थका हुआ तथा 

ऊजा[- ͪवहȣन महसूस करता है। यह िèथǓत ͪवशेष Ǿप से उन åयवसायɉ मɅ अͬधक पाई जाती है जहाँ लोगɉ के साथ 

Ǔनरंतर संपक[  एवं देखभाल कȧ भूͧमका होती है, जैसे—ͧश¢क, ͬचͩक×सक एवं सामािजक काय[कता[ (माèलाच और 

अÛय, 2001)। 

मुÉय ल¢ण: 

 मानͧसक एवं शारȣǐरक ऊजा[ क◌ी कमी 

 èवयं को अ×यͬधक थका हुआ एवं “खालȣ” महसूस करना 

 काय[ Ĥारàभ करने मɅ कǑठनाई 

 पया[Üत ͪवĮाम के बाद भी ताजगी का अनुभव न होना 

 लगातार थकान एवं अǓनġा 

2. åयिÈत×वलोप (Depersonalization / Cynicism) 

इस आयाम मɅ åयिÈत अपन ेकाय[, सहकͧम[यɉ एव ंͪवɮयाͬथ[यɉ के ĤǓत नकारा×मक एव ंउदासीन ͸िçटकोण ͪवकͧसत कर 

लेता है। वह अपने काय[ से भावना×मक Ǿप से दरूȣ बना लेता है, िजसस ेकाय[ मɅ ǽͬच एवं उɮदेæय कȧ भावना कम हो 

जाती है ( माèलाच & जÈैसन,1981)। 

भावना×मक 
थकान 

(Emotional 
Exhaustion)

åयिÈतगत उपलिÞध 
कȧ कमी (Reduced 

Personal 
Accomplishment)

åयिÈत×वलोप 
(Depersonaliza

tion)



        The Academic                                                                                            Volume 4 | Issue 6 | June 2026 

ºयोÂसना, डॉ. भाÖकर चौधरी, डॉ. ममता असवाल                                                                                      Page | 849 

 काय[ के ĤǓत नकारा×मक या Ǔनदंक ͸िçटकोण 

 सहकͧम[यɉ एवं काय[-उƣरदाǓय×वɉ से भावना×मक दरूȣ 

 èवयं कȧ पहचान से अलगाव कȧ अनुभूǓत 

3.åयिÈतगत उपलिÞध मɅ कमी (Reduced Personal Accomplishment): इस आयाम मɅ åयिÈत अपन ेकाय[ मɅ सफलता, 

द¢ता एवं उपलिÞध कȧ भावना मɅ कमी अनुभव करता है। इससे उसका आ×मͪवæवास कम हो जाता है तथा काय[ 

Ǔनçपादन कȧ ¢मता Ĥभाͪवत होती है माèलाच अर अÛय, 2001)। 

मुÉय ल¢ण: 

 काय[ मɅ द¢ता एवं सफलता कȧ भावना मɅ कमी 

 åयिÈतगत उपलिÞध मɅ कमी  

 èवयं को अयोÊय या अĤभावी महसूस करना 

 आ×मͪवæवास मɅ कमी 

 Úयान कɅ Ǒġत करने, Ǔनण[य लेने एवं समèया समाधान मɅ कǑठनाई 

ͧश¢कɉ मɅ बना[आउट के कारण: ͧश¢कɉ मɅ åयावसाǓयक थकान (बन[आउट) एक बहुप¢ीय एवं जǑटल समèया है, 

िजसके ͪवकास मɅ संगठना×मक, åयिÈतगत, सामािजक तथा काय[-संबंधी कारक मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाते हɇ। 

सामाÛयतः बन[आउट कȧ िèथǓत तब उ×पÛन होती है जब काय[ कȧ मांगɅ उपलÞध संसाधनɉ से अͬधक हो जाती हɇ। 

वत[मान शैͯ¢क पǐरवेश मɅ ͧश¢कɉ से केवल ͧश¢ण - Ĥͧश¢ण तक सीͧमत अपे¢ाएँ नहȣं कȧ जातीं, बिãक उÛहɅ 

ĤशासǓनक दाǓय×वɉ, तकनीकȧ कायɟ, पाɫय-सहगामी गǓतͪवͬधयɉ, शोध काय[ तथा अͧभभावकɉ एवं छाğɉ के साथ 

समÛवय जैसी अǓतǐरÈत िजàमेदाǐरयɉ का भी Ǔनव[हन करना पड़ता है। इन बढ़ती िजàमेदाǐरयɉ के कारण काय[भार मɅ 

Ǔनरंतर वɮृͬध होती है, जो दȣघ[काल मɅ बन[आउट कȧ िèथǓत को जÛम देती है। 

ͩĐिèटना माèलाच के अनुसार अ×यͬधक काय[भार, भावना×मक थकान, संसाधनɉ कȧ कमी, संèथागत समथ[न का 

अभाव तथा समय-सीमा का दबाव बन[आउट के Ĥमुख कारण माने जाते हɇ। ͪवशेष Ǿप से COVID-19 महामारȣ के 

दौरान काय[-पǐरिèथǓतया ँऔर अͬधक जǑटल हो गɃ। Ĥैसलȣ (2021) के अÚययन मɅ पाया गया ͩक ऑनलाइन ͧश¢ण 

कȧ चुनौǓतया ँतथा ĤशासǓनक सहयोग कȧ कमी ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट के मह×वपूण[ पूवा[नुमानक कारक रहे। 

इसके अǓतǐरÈत, काय[-अनुभव तथा शै¢ͨणक योÊयता भी बन[आउट को Ĥभाͪवत करने वाले मह×वपूण[ त×व हɇ। 

अनुभव के वषɟ का संबंध ͪवशेष Ǿप से बन[आउट के आयाम- भावना×मक थकावट एवं åयिÈत×वहȣनता से पाया गया 

है। जमाͧलɮǑदन एव ंय ू(2019) के अनसुार कम अनुभव वाले ͧश¢क अप¢ेाकृत उÍच åयिÈत×वहȣनता Ĥदͧश[त करत ेहɇ, 
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जबͩक मौसवी (2012) तथा सेनाडा डूलȣ (2016) ने पाया ͩक ͧश¢ण के Ĥारं ͧभक वषɟ मɅ ͧश¢क अͬधक भावना×मक 

थकान का अनुभव करते हɇ। 

अनेक भारतीय एव ंअंतरा[çĚȣय अÚययनɉ मɅ ͧलगं-आधाǐरत अंतर भी èपçट Ǿप से उभरकर सामने आए हɇ। ͧलगं को 

बन[आउट का एक मह×वपूण[ Ǔनधा[रक माना गया है। पाǐरवाǐरक एवं काय[-संबंधी दाǓय×वɉ के संतुलन के कारण मǑहला 

ͧश¢क पुǽष ͧश¢कɉ कȧ अपे¢ा अͬधक भावना×मक थकावट Ĥदͧश[त करती हɇ, जबͩक पुǽष ͧश¢क अͬधक 

åयिÈत×वहȣनता Ĥदͧश[त करते हɇ (एंटोǓनयू, 2006;  पुरवानोवा एवं àयूरोस,2010; असगरȣ, 2012)। 

इसी संदभ[ मɅ योगानंद (2019) के अÚययन मɅ पाया गया ͩक शहरȣ ¢ेğɉ मɅ लंबी दरूȣ तय कर संèथान पहँुचने वाले 

ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट का èतर अͬधक था। इसी Ĥकार  देहल एवं  कुमार (2017) के अÚययन मɅ यह Ǔनçकष[ ĤाÜत हुआ 

ͩक शहरȣ संèथानɉ मɅ काय[रत ͧश¢क अपे¢ाकृत अͬधक बन[आउट का अनुभव करते हɇ। इसके अǓतǐरÈत, अतंरा[çĚȣय 

अÚययनɉ से यह भी èपçट हुआ है ͩक राçĚȣय शैͯ¢क नीǓतया,ँ मूãयांकन दबाव तथा संèथागत अपे¢ाएँ ͧश¢क 

बन[आउट को Ĥभाͪवत करती हɇ। अ×यͬधक मूãयांकन दबाव एवं ĤǓतèपधȸ वातावरण भावना×मक थकावट को बढ़ावा 

देते हɇ (वैनहॉन[, 1997; गाͧस[या, 2019)। 

उपरोÈत ͪवæलेषण के आधार पर यह कहा जा सकता है ͩक ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट के Ĥमखु कारणɉ मɅ अ×यͬधक काय[भार, 

ͧलगं-आधाǐरत भूͧमकाएँ, अनुभव कȧ अवͬध, क¢ा-Ĥबंधन कȧ चुनौǓतया,ँ ĤशासǓनक समथ[न कȧ कमी तथा नीǓतगत 

दबाव सिàमͧलत हɇ। अतः बन[आउट को केवल åयिÈतगत कमजोरȣ के Ǿप मɅ नहȣं, बिãक एक संरचना×मक एवं 

Ĥणालȣगत समèया के Ǿप मɅ समझना अͬधक उपयुÈत है। 

बन[आउट के Ĥभाव: ͪव ͧभÛन शोध अÚययनɉ के ͪवæलेषण से यह èपçट होता है ͩक ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट एक ऐसी 

मनोवै£ाǓनक अवèथा है, िजसका Ĥभाव केवल भावना×मक èतर तक सीͧमत नहȣं रहता, बिãक यह उनके 

åयावसाǓयक Ĥभावशीलता, मानͧसक èवाèØय तथा ͧश¢ण Ĥभावशीलता पर åयापक Ĥभाव डालता है। बन[आउट कȧ 

िèथǓत मɅ ͧश¢क भावना×मक थकावट, काय[ मɅ अǾͬच तथा åयिÈतगत उपलिÞध मɅ कमी का अनभुव करते हɇ, िजसके 

पǐरणामèवǾप क¢ा-Ĥदश[न और ͧश¢ण Ĥभावशीलता मɅ कमी देखी जाती है (ͬगǐरजा, 2020)। इसी Đम मɅ, काय[ स े

उ×पÛन तनाव और Ǔनरंतर भावना×मक दबाव को बन[आउट के Ĥमुख Ĥभावकारȣ कारकɉ के Ǿप मɅ पहचाना गया है। 

ऐसी पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͧश¢क कȧ काय[-द¢ता, Ĥेरणा तथा ͧश¢ण कौशल मɅ कमी आती जाती हɇ, िजसस ेउनमɅ अपन े

काय[ मɅ सफल होने कȧ भावना मɅ कमी आती है (फाराची, 2018; दबूे & कुमार, 2017)। आगे चलकर यह िèथǓत काय[-

संतुिçट मɅ कमी, åयावसाǓयक असंतुिçट, तथा ͧश¢क-पलायन कȧ Ĥवृͪƣ को जÛम दे सकती है (दबूे & कुमार, 2017; 

बुओनोमो और सहयोगी,2017)।  
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शोध Ǔनçकष[ यह भी इं ͬगत करते हɇ ͩक बन[आउट और ͧश¢ण Ĥभावशीलता के मÚय नकारा×मक सबंधं होता है। उÍच 

बन[आउट èतर ͧश¢कɉ कȧ काय[ समप[ण तथा ͧश¢ण गुणवƣा को कमजोर करता है, जबͩक Ǔनàन बन[आउट èतर 

ͧश¢ण Ĥभावशीलता को स͸ुढ़ करने मɅ सहायक होता है (गुÜता, 2014; बुओनोमो और सहयोगी, 2017)। इससे èपçट 

होता है ͩक बन[आउट का Ĥभाव केवल åयिÈत पर नहȣं, बिãक संपणू[ ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया पर पड़ता है। åयिÈत×व 

कारकɉ के संदभ[ मɅ भी मह×वपूण[ Ǔनçकष[ सामने आए हɇ। यह पाया गया ͩक अंतमु[खी ͧश¢क, बǑहमु[खी ͧश¢कɉ कȧ 

तुलना मɅ अͬधक भावना×मक थकावट और åयिÈत×वलोप का अनुभव करते हɇ, िजसस ेबन[आउट के Ĥभाव कȧ तीĭता 

मɅ अंतर देखा जाता है (कौर, 2013)। यह इं ͬगत करता है ͩक åयिÈतगत मनोवै£ाǓनक संरचना बन[आउट के Ĥभावɉ को 

बढ़ा या घटा सकती है। इसके अǓतǐरÈत, कुछ अÚययनɉ मɅ यह भी पाया गया है ͩक तनाव-Ĥबंधन तकनीकɅ  तथा 

ऑनलाइन åयावसाǓयक ͪवकास काय[Đम ͧश¢कɉ के मानͧसक èवाèØय और पेशेवर Ĥदश[न मɅ सकारा×मक सुधार 

लाकर बन[आउट के Ĥभावɉ को कम करने मɅ सहायक हो सकते हɇ (ऐंèलȣ और अÛय, 2020)। यह Ǔनçकष[ यह èपçट 

करते हɇ ͩक एस समèया को कम करने हेतु आवæयक उपाय अपनाने जǾरȣ है। 

अतः समĒ Ǿप स ेयह कहा जा सकता है ͩक बन[आउट ͧश¢कɉ कȧ ͧश¢ण गुणवƣा, काय[-संतुिçट  और मानͧसक 

संतुलन को Ĥभाͪवत करने वाला एक गंभीर मनोवै£ाǓनक कारक है, िजसका Ĥभाव अंततः ͧश¢ा कȧ गुणवƣा और 

ͪवɮयाͬथ[यɉ के अͬधगम पǐरणामɉ पर भी पड़ता है। 

सàबं ͬधत साǑह×य कȧ समी¢ा:  संबं ͬधत साǑह×य समी¢ा हेतु सन ् 2000 स े2025 तक Ĥकाͧशत शोध पğɉ, लेखो व 

Ēंथो का अÚययन ͩकया गया। अÚययन के उɮदेæयɉ के अनǾुप चयǓनत साǑह×य के ͪवæलेषण स ेयह èपçट होता है ͩक 

ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट पर हुए शोध मुÉयतः तीन Ĥमुख आयामɉ पर कɅ Ǒġत रहे हɇ — (i) मनोवै£ाǓनक कारक, (ii) 

संगठना×मक एवं काय[-संबंधी कारक, तथा (iii) जनसांिÉयकȧय कारक। 

1. मनोव£ैाǓनक कारकɉ के सदंभ[ मɅ ͧश¢क बन[आउट: ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट कȧ समèया को समझन ेके ͧलए ͪवͧभÛन 

शोधɉ ने मनोवै£ाǓनक एवं åयावसाǓयक कारकɉ कȧ भूͧमका पर ͪवशेष Úयान Ǒदया है। पूव[वतȸ अÚययनɉ स ेयह èपçट 

होता है ͩक बन[आउट केवल काय[भार का पǐरणाम नहȣं है, बिãक यह तनाव, åयिÈत×व ͪवशेषताओं, आ×म-

Ĥभावकाǐरता, संगठना×मक वातावरण तथा काय[-संतुिçट जैसे अनेक कारकɉ के संयुÈत Ĥभाव से उ×पÛन होता है। 

अनेक अÚययनɉ न ेåयावसाǓयक तनाव को बन[आउट का Ĥमुख मापदंड माना है। अ×यͬधक काय[-मांगɅ भावना×मक 

थकावट और उदासीनता को बढ़ाती हɇ, जो अंततः बन[आउट का कारण बनती हɇ तथा ͧश¢कɉ कȧ काय[-Ĥरेणा और काय[-

संतुिçट को Ĥभाͪवत करती हɇ (शुÈला एवं ǒğवेदȣ, 2009)। इनके समान कुछ अÛय अÚययनɉ ने भी यह पुिçट कȧ है ͩक 

अͬधक भावना×मक थकावट और काय[-तनाव ͧश¢कɉ कȧ द¢ता, काय[-Ĥेरणा एवं काय[-संतुिçट को ĤǓतकूल Ǿप स े

Ĥभाͪवत करते हɇ (फ़राची, 2018; ͩफशर, 2011)। हालाँ ͩक, कुछ अÚययनɉ मɅ इसके समाधान के उपाय भी बताए गए 
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हɇ। (ऐंèलȣ एवं सहयोͬगयɉ, 2020) ने पाया ͩक तनाव-Ĥबंधन काय[Đम ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट के èतर को कम कर 

उनकȧ Ĥेरणा, द¢ता तथा काय[-संतुिçट मɅ वɮृͬध करते हɇ। 

इसी Ĥकार, उÍच आ×मͪवæवास तथा उÍच आ×म-Ĥभावकाǐरता भी बन[आउट को कम करने मɅ सहायक ͧसɮध होती है 

और ͧश¢कɉ मɅ सकारा×मक तथा अनकूुल ͸िçटकोण ͪवकͧसत करती है (बआुनोमो और अÛय, 2017; घोलामी, 2015)। 

अÛय अÚययनɉ ने भी इसकȧ पुिçट कȧ है ͩक िजन ͧश¢कɉ मɅ आ×मͪवæवास का èतर अͬधक होता है, उनमɅ बन[आउट 

का èतर अपे¢ाकृत कम पाया जाता है (रȣहानी और सागर, 2016; अरोड़ा एवं ͧसगं, 2015; गोèवामी, 2014)। इसके 

अǓतǐरÈत, बन[आउट केवल मनोवै£ाǓनक कारकɉ का हȣ पǐरणाम नहȣं है, बिãक यह अÛय काय[ सàबंधी कारकɉ के 

सयंÈुत Ĥभाव स ेउ×पÛन होता है (ͧसहं एवम ् बबीता, 2014)। इसी सदंभ[ मɅ गÜुता एव ंरानी (2014) न ेभी सकेंत ͩकया ͩक 

ͧश¢क बन[आउट ͧश¢ा कȧ गुणवƣा और उसकȧ Ǔनरंतरता को Ĥ×य¢ Ǿप से Ĥभाͪवत कर सकता है। 

ͪवɮयालयी वातावरण के संदभ[ मɅ भी कई मह×वपूण[ Ǔनçकष[ ĤाÜत हुए हɇ। यािÏद एवं सहयोͬगयɉ, 2014 के अनुसार 

संगठना×मक वातावरण के घटक - जैसे सहकͧम[यɉ पर ͪवæवास, छाğ संबंध, ͧश¢ण मɅ नवाचार तथा ͪवɮयालय 

संसाधन- बन[आउट के साथ नकारा×मक संबंध दशा[ते हɇ। इसका अथ[ है ͩक सहयोगपूण[ और सकारा×मक ͪवɮयालय 

वातावरण ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट को कम करने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाता है। संगठना×मक वातावरण के साथ-साथ 

ͧश¢क के åयिÈत×व आयामɉ का भी बन[आउट से संबंध पाया गया है (काǽसो एवं सहयोͬगयɉ, 2014)। अंतमु[खी 

åयिÈत×व वाले ͧश¢क बǑहमु[खी ͧश¢कɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक बन[आउट का अनभुव करत ेहɇ (कौर, 2013)। åयिÈत×व 

ͪवशेषताओ ंके सदंभ[ मɅ (कोͩकǓनकस,2007) न ेपाया ͩक उÍच ÛयरूोǑटͧसóम वाले ͧश¢क अͬधक भावना×मक थकान 

अनुभव करते हɇ, जबͩक बǑहमु[खता एवं सजगता åयिÈतगत उपलिÞध को बढ़ाती है। इसी Ǒदशा मɅ (अज़ीम, 2010) ने 

åयिÈत×व कठोरता को बन[आउट का Ĥमुख भͪवçयवÈता बताया। इन अÚययनɉ स ेèपçट है ͩक बन[आउट केवल बाéय 

पǐरिèथǓतयɉ का पǐरणाम नहȣं, बिãक आंतǐरक मनोवै£ाǓनक संरचना से भी Ĥभाͪवत होता है। 

2. संगठना×मक कारकɉ के संदभ[ मɅ ͧश¢क बन[आउट:  ͪवɮयालय का संगठना×मक वातावरण ͧश¢क बन[आउट को 

Ĥभाͪवत करने वाला एक मह×वपूण[ कारक माना जाता है। अ×यͬधक काय[भार, समय-दबाव, संसाधनɉ कȧ कमी तथा 

ĤशासǓनक समथ[न का अभाव ͧश¢कɉ मɅ तनाव और भावना×मक थकावट को बढ़ाकर बन[आउट कȧ संभावना को बढ़ा 

देते हɇ। कई अÚययनɉ मɅ यह भी पाया गया है ͩक सकारा×मक काय[ संबंधी वातावरण ͧश¢क बन[आउट को कम करने 

मɅ सहायक ͧसɮध होता है तथा ͪवɮयालय मɅ सहयोगा×मक संèकृǓत, सामािजक समथ[न और Ĥͧश¢ण काय[Đम जसै े

संगठना×मक हèत¢ेप बन[आउट èतर को कम करने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाते हɇ (बाई, 2014; रेɬडी एव ंपूͨण[मा, 

2013)। इसके अǓतǐरÈत ͧश¢क का अनभुव, छाğ सÉंया तथा ͪवƣीय असरु¢ा जसै ेͪवɮयालयीय कारक भी बन[आउट को 

Ĥभाͪवत करते हɇ, िजसस ेयह संकेत ͧमलता है ͩक सामािजक एवं आͬथ[क पǐरिèथǓतया ँभी ͧश¢क बन[आउट मɅ 

योगदान देती हɇ (टोÜपो एवं मांझी, 2013)। जबͩक, कुछ अÚययनɉ मɅ संगठना×मक वातावरण और बन[आउट के बीच 
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मह×वपूण[ संबंध नहȣं पाया गया (अरोड़ा एवं ͧसहं, 2015)। इसके ͪवपरȣत कुमार एवं ͧसहं (2013) के अÚययन मɅ दोनɉ 

के बीच सकारा×मक ͩकंतु असाथ[क संबंध पाया गया। कुछ अÛय अÚययनɉ ने यह भी संकेत Ǒदया है ͩक संगठना×मक 

पǐरिèथǓतयɉ के साथ-साथ åयिÈतगत एवं åयावसाǓयक कौशल भी बन[आउट को Ĥभाͪवत करते हɇ। उÍच क¢ा Ĥबधंन 

कौशल, सामािजक संबंध तथा åयिÈत×व कȧ Ĥभावकाǐरता बन[आउट के Ĥभाव को कम करने मɅ सहायक ͧसɮध होत ेहɇ 

(सलामी, 2011)। इसी Ĥकार जैसे–जैसे काम का तनाव बढ़ता है वैसे-वैसे ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट भी बढ़ने लगता है, तथा 

उनका पद और बढ़ȣ िजàमेदाǐरयाँ भी इसमɅ असर डालती है।(कुसुम, 2011)। 

कुछ अÚययनɉ मɅ यह भी पाया गया ͩक ͧश¢क न केवल शारȣǐरक बिãक भावना×मक Ǿप स ेभी अ×यͬधक थकान का 

अनुभव करते हɇ, िजसके कारण वे èवयं को ऊजा[- ͪवहȣन और ǓनिçĐय महसूस करने लगते हɇ (अज़ीम एवं नज़ीर, 

2008)। जबͩक शुÈला एवं ǒğवेदȣ (2008) ने बताया ͩक उÍच एवं Ǔनàन èतर के बन[आउट अनुभव करने वाले ͧश¢क-

ͧश¢कɉ के काय[-संतुिçट के बीच कोई मह×वपूण[ अंतर नहȣं होता। कुछ अÚययनɉ मɅ यह भी सकेंत ͧमला ͩक बन[आउट 

का èतर हमशेा ͧश¢क कȧ åयिÈतगत आवæयकताओ ंया åयावसाǓयक सतंिुçट को Ĥभाͪवत नहȣ ंकरता। अथा[त ्ͧश¢कɉ 

मɅ बन[आउट èतर उÍच हो या Ǔनàन, इसका उनकȧ åयिÈतगत आवæयकताओ ंतथा काय[ संतुिçट पर कोई मह×वपूण[ 

Ĥभाव नहȣं पड़ता, शैͯ¢क योÊयताएँ, ͧश¢ण èतर, åयावसाǓयक ͪवकास तथा अपन ेकाम के ĤǓत समप[ण जसै े कारक 

ͧश¢क बन[आउट को Ĥभाͪवत करते हɇ (कुडवा, 2000)।  

इस Ĥकार उपयु[Èत अÚययनɉ स ेयह èपçट होता है ͩक सगंठना×मक वातावरण, काय[-पǐरिèथǓतया,ँ सामािजक समथ[न 

तथा åयावसाǓयक कारक ͧश¢क बन[आउट के èतर को Ĥभाͪवत करने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाते हɇ। 

3. जनसांिÉयकȧय कारकɉ के संदभ[ मे ͧश¢क बन[आउट:  

ͪव ͧभÛन अÚययनɉ के ͪवæलेषण स ेयह èपçट होता है ͩक ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट एक मह×वपणू[ मनोव£ैाǓनक समèया के 

Ǿप मɅ ͪवɮयमान है, जो ͪवͧभÛन åयिÈतगत तथा åयावसाǓयक कारकɉ स ेĤभाͪवत होती है। अͬधकाशं अÚययनɉ मɅ यह 

पाया गया ͩक बन[आउट के èतर मɅ ͧलगं के आधार पर ͧभÛनता पाई जाती है तथा मǑहला ͧश¢कɉ मɅ भावना×मक 

थकावट एवं åयिÈतगत उपलिÞध मɅ कमी का èतर अपे¢ाकृत अͬधक होता है। एसके ͪवपरȣत कुछ अÚययनɉ मɅ यह भी 

èपçट हुआ ͩक पुǽष ͧश¢कɉ मɅ åयिÈत×वहȣनता का èतर अͬधक पाया जाता है। (चतवुȶदȣ & ĤजापǓत,2021; ͬचज़ंह और 

सहयोगी,2020; एरȣज और सहयोगी,2019; जमालुɮदȣन& यू,2019; डागर & माथुर,2016; एडेकोला,2010; पुवा[नोवा & 

मूरसो, 2010)। कुछ अÚययनɉ के ͪवæलेषण से यह भी £ात होता है ͩक काय[-अनुभव ͧश¢क बन[आउट का एक 

मह×वपूण[ Ǔनधा[रक है। सामाÛयतः कम अनुभव वाले या नव-ǓनयÈुत ͧश¢कɉ मɅ बन[आउट का èतर अͬधक पाया गया, 

जबͩक अͬधक अनभुव के साथ भावना×मक थकावट एव ंåयिÈत×वहȣनता मɅ वɮृͬध देखी गई (चतवुȶदȣ & ĤजापǓत,2021; 

ͬगǐरजा & सबरȣराजन,2020; जमालुɮदȣन& यू,2019; डूलȣ,2016; उÜपल,2011; और ͩफशर, 2011)। इसके अǓतǐरÈत 
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आयु, वैवाǑहक िèथǓत, बÍचɉ कȧ संÉया तथा ͧश¢ण èतर जैसे कारकɉ का भी बन[आउट पर Ĥभाव पाया गया है, 

हालां ͩक इन कारकɉ के संदभ[ मɅ ͪव ͧभÛन अÚययनɉ के पǐरणामɉ मɅ कुछ असमानताएँ भी देखी गई हɇ। ͧश¢ण èतर 

,छाğो कȧ संÉया वैवाǑहक िèथǓत का बन[आउट पर मह×वपूण[ Ĥभाव पाया गया (एरȣज और सहयोगी,2019; 

अÝसर,2015; गोèवामी,2014),  जबͩक इसके  ͪवपǐरत कुछ अÛय अÚययनो मɅ इन कारकɉ का Ĥभाव नगÖय या 

असाथ[क पाया गया। (मुकंुदन &अहौर, उÜपल 2011)  

अनेक अÚययनɉ मɅ यह भी èपçट हुआ ͩक काय[-पǐरिèथǓतया,ँ काय[-सतंोष, आͬथ[क असरु¢ा तथा सगंठना×मक कारक 

ͧश¢क बन[आउट को Ĥभाͪवत करने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाते हɇ। काय[-संतोष मɅ कमी, पदोÛनǓत के सीͧमत 

अवसर तथा ĤǓतकूल काय[-पǐरिèथǓतया ँ बन[आउट को बढ़ाने वाले Ĥमुख कारक पाए गए (मãला,2015; 

गोèवामी,2014; तÜपो & मांझी,2013; खान,2012)। अÚययनɉ मɅ ͧश¢क बन[आउट का èतर सामाÛय या Ǔनàन पाया 

गया, ͩकÛतु इसके बावजूद इसके ल¢णɉ कȧ उपिèथǓत यह संकेत देती है ͩक इस समèया कȧ अनदेखी नहȣं कȧ जा 

सकती और इसके Ĥबंधन के ͧलए उͬचत उपाय आवæयक हɇ (ͬचज़ंह,2020; अÝसर,2015; खान 2012)। 

समĒ Ǿप स ेइन अÚययनɉ स ेयह èपçट होता है ͩक आय,ु ͧलगं, अनभुव तथा अÛय जनसािंÉयकȧय ͪवशेषताए ँͧश¢क 

बन[आउट को Ĥभाͪवत कर सकती हɇ, ͩकंतु इनका Ĥभाव  काय[-पǐरिèथǓतयɉ तथा åयिÈतगत ͪवशेषताओं के साथ 

ͧमलकर Ĥकट होता है। 

उपलÞध शोध साǑह×य कȧ समी¢ा से यह èपçट होता है ͩक ͧश¢कɉ मɅ åयावसाǓयक थकान (बन[आउट) के कारकɉ 

मनोवै£ाǓनक, संगठना×मक तथा जनसां ͨखͩकय कारकɉ का उसके आयामɉ पर Ĥदͧश[त Ĥभाव पर åयापक Ǿप से 

अÚययन ͩकए गए हɇ इसके बावजूद शोध साǑह×य के अÚययन से यह £ात होता है ͩक अͬधकांश शोध अभी भी 

पारंपǐरक ͧश¢ण के पǐरपे¢ पर आधाǐरत हɇ, जबͩक 2020 मɅ नई ͧश¢ा नीǓत लागू होने के पæचात ͧश¢कɉ पर 

ĤशासǓनक व शैͯ¢क दबाव जैसे ͫडिजटल टȣͬचगं, ऑनलाइन टȣͬचगं से उ×पÛन तनाव और बन[आउट èतर के मÚय 

संबंधɉ पर सीͧमत शोध पाए गए हɇ इसके अलावा समी¢ा मɅ यह भी पाया गया ͩक उपलÞध अͬधकांश शोध Ĥाथͧमक व 

माÚयͧमक èतर के ͧश¢कɉ पर कɅ Ǒġत हɇ जबͩक उÍच ͧश¢ा èतर ͪवशेष कर ͧश¢क - Ĥͧश¢ण काय[Đमɉ मɅ ͧश¢क 

बन[आउट पर शोध का अभाव है।  

Ǔनçकष[:  उपलÞध शोधɉ के ͪवæलेषण स ेयह £ात होता है ͩक ͧश¢कɉ मɅ åयावसाǓयक थकान बन[आउट एक बहुआयामी 

एवं जǑटल समèया है जो ͧश¢कɉ के åयावसाǓयक जीवन के साथ हȣ åयिÈतगत एवं संèथागत जीवन को भी Ĥभाͪवत 

करती है बन[आउट के आयाम ͧश¢कɉ कȧ काय[¢मता, ͧश¢क Ĥभावशीलता एवम ् काय[ संतुिçट पर Ĥभाव डालते हɇ 

ͧश¢कɉ के बढ़ते बन[आउट èतर पर उनके मनोवै£ाǓनक व जनसां ͨखͩकय कारकɉ के साथ हȣ काय[ èथल से संबं ͬधत 

कारक भी मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाते हɇ इनमɅ अ×यͬधक काय[भार, संसाधनɉ का अभाव, समय का दबाव व उÍच 
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ĤशासǓनक अपे¢ा सिàमͧलत है। नई ͧश¢ा नीǓत 2020 ने वत[मान ͧश¢ा का पǐर͸æय हȣ बदल Ǒदया है पारंपǐरक 

क¢ा अब ͫडिजटल एवं ऑनलाइन क¢ा का Ǿप ले रहȣ है जो ͧश¢कɉ कȧ भूͧमका और चुनौǓतयɉ को अͬधक जǑटल 

बना रहȣ है इसके बावजूद इन नई चुनौǓतयɉ के पǐरपे¢ मɅ ͧश¢क बन[आउट पर सीͧमत शोध उपलÞध हुए हɇ ͪवशेष कर 

ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालय मɅ अतः यह आवæयक है ͩक भͪवçय मɅ होने वाले शोध इन ͪवषयɉ पर ͪवशेष Ǿप से 

Úयान दɅ िजसस े ͧश¢कɉ मɅ åयाÜत इस åयावसाǓयक समèया को समझने और इसके Ĥभावी समाधान खोजने मɅ 

सहायता ͧमल सके। 

 

REFERENCES:  

Adekola, B. (2010). Gender differences in the experience of work burnout among university staff. African 

Journal of Business Management, 4(6), 886–889. 

Agyapong, V. I., Osei, A., & Farren, C. (2022). Burnout and mental health in teachers post-COVID. 

Psychiatry Research, 307, 114332. https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36078422/ 

Ansley, B. M., Houchins, D. E., Varjas, K., Roach, A., Patterson, D., & Hendrick, R. (2021). The impact of 

an online stress intervention on burnout and teacher efficacy. Teaching and Teacher Education, 98, 103251. 

https://doi.org/10.1016/j.tate.2020.103251 

Antoniou, A. S., Polychroni, F., & Vlachakis, A. N. (2006). Gender and age differences in occupational 

stress and professional burnout between primary and high-school teachers in Greece. Journal of Managerial 

Psychology, 21(7), 682–690. https://doi.org/10.1108/02683940610690213 

Arias, W. L., Huamani, J., & Ceballos, K. D. (2019). Burnout syndrome in school teachers and university 

professors: A psychometric and comparative analysis from Arequipa City. Propósitos y Representaciones, 

7(3), 72–110. https://doi.org/10.20511/pyr2019.v7n3.390 

Arora, S., & Singh, M. (2015). Professional burnout among secondary school teachers in relation to 

organizational climate and emotional maturity. Research Guru: Online Journal of Multidisciplinary 

Subjects, 9(2), 997–1011. 

Asgari, A. (2012). The effects of gender and marital status on burnout of English teachers in Iran. Pertanika 

Journal of Social Sciences & Humanities, 20(3), 635–644. 



        The Academic                                                                                            Volume 4 | Issue 6 | June 2026 

ºयोÂसना, डॉ. भाÖकर चौधरी, डॉ. ममता असवाल                                                                                      Page | 856 

Azeem, S. M., & Nazir, N. A. (2008). A study of job burnout among university teachers. Psychology & 

Developing Societies, 20(1), 51–64. https://doi.org/10.1177/097133360702000103 

Azim, M. T. (2010). Personality hardiness, job involvement and job burnout among teachers of central 

universities in India. International Journal of Educational Administration, 2(1), 45–55. 

Bai, N. (2014). The relationship between school organizational climate and physical education teachers’ 

burnout (Case study: Ramian-Iran). European Journal of Experimental Biology, 4(1), 600–602. 

Brock, B. L., & Grady, M. L. (2002). Avoiding burnout: A principal’s guide to keeping the fire alive. 

Thousand Oaks, CA: Corwin Press. 

Buonomo, I., Fatigante, M., & Fiorilli, C. (2017). Teachers’ burnout profile: Risk and protective factors. 

The Open Psychology Journal, 10, 190–201. https://doi.org/10.2174/1874350101710010190 

Caruso, A. L., Giammanco, M. D., & Gitto, L. (2014). Burnout experience among teachers: A case study. 

Mediterranean Journal of Clinical Psychology, 2(3). https://doi.org/10.6092/2282-1619/2014.2.1023 

Chaturvedi, A., & Prajapati, S. (2021). A comparative study of the burnout of higher secondary school 

teachers in context to their gender difference and tenure. International Journal of Arts & Education 

Research, 10(4), 78–82. 

Chinzah, D. V., Ralte, L., Zonunmawii, & Sailo, L. (2020). A study on burnout of secondary school teachers 

in Aizawl city. International Journal of Creative Research Thoughts (IJCRT), 8(3), 1337–1341. 

Dehal, P. S., & Kumar, R. (2017). An empirical analysis of burnout among college teachers in Himachal 

Pradesh. International Journal of Applied Research, 3(9), 22–28. 

Duli, S. (2016). Years of work experience: An important predictor of burnout in special education. 

American Scientific Research Journal for Engineering, Technology, and Sciences, 17(1), 318–322. 

http://asrjetsjournal.org/ 

Faraci, P. (2018). Testing for the dimensionality of the Maslach Burnout Inventory (MBI) on a sample of 

high school teachers. Clinical Neuropsychiatry: Journal of Treatment Evaluation, 15(1), 50–59. 

Fisher, M. H. (2011). Factors influencing stress, burnout, and retention of secondary teachers. Current 

Issues in Education, 14(1). https://cie.asu.edu/ojs/index.php/cieatasu/article/view/658 



        The Academic                                                                                            Volume 4 | Issue 6 | June 2026 

ºयोÂसना, डॉ. भाÖकर चौधरी, डॉ. ममता असवाल                                                                                      Page | 857 

Freudenberger, H. J. (1974). Burnout: The high cost of high achievement. Journal of Social Issues, 30(1), 

159–165. 

García-Arroyo, J. A., Osca Segovia, A., & Peiró, J. M. (2019). Meta-analytical review of teacher burnout 

across 36 societies: The role of national learning assessments and gender egalitarianism. Psychology & 

Health. https://doi.org/10.1080/08870446.2019.1568013 

Gholami, L. (2015). Teacher self-efficacy and teacher burnout: A study of relations. International Letters of 

Social and Humanistic Sciences, 60, 83–86. https://doi.org/10.18052/www.scipress.com/ilshs.60.83 

Girija, S., & Sabarirajan, K. K. (2020). The investigation of burnout levels in relationship with age, gender, 

teaching experience and education among college teachers. Journal of Xi’an University of Architecture & 

Technology, 12(3), 1–10. 

Goswami. (2014). A study of burnout of secondary school teachers in relation to their job satisfaction. IOSR 

Journal of Humanities and Social Science (IOSR-JHSS), 10(1), 18–26. 

Greene, G. (1961). A burnout case. Penguin Books. 

Gupta, M., & Rani, S. (2014). Burnout: A serious problem prevalent among teachers in the present times. 

Bhartiyam International Journal of Education & Research, 4(1), 1–8. 

Hendrix, A. E., Azevedo, & Hebert, E. (2000). An examination of stress and burnout in certified athletic 

trainers dimension 1-A universities. Journal of Athletic Training, 35(2), 139–144. 

Jmaludin, I. I., & Woon, H. Y. (2019). Burnout in relation to gender, teaching experience and educational 

level among educators. Education Research International. https://doi.org/10.1155/2019/7349135 

Kaur, M. (2013). Burnout among secondary school teacher in relation to Eysenck personality dimension and 

attitude towards teaching (Ph.D. thesis). Punjab University. http://hdl.handle.net/10603/80073 

Kokkinos, C. M. (2007). Job stressors, personality and burnout in primary school teachers. British Journal 

of Educational Psychology, 77(1), 229–243. https://doi.org/10.1348/000709905X90344 

Kudva, P. (1999). Impact of selected professional aspects on teacher burnout. ERIC Document No. 

SP039016. 

Kumar, A., & Singh, R. (2013). Organizational climate and burnout among teachers in education sector. 

Indian Journal of Applied Research, 3(7), 52–54. 



        The Academic                                                                                            Volume 4 | Issue 6 | June 2026 

ºयोÂसना, डॉ. भाÖकर चौधरी, डॉ. ममता असवाल                                                                                      Page | 858 

Kumar, V., & Yadav, S. (2024). Teacher burnout in the context of NEP 2020: Challenges and policy 

implications. Journal of Indian Educational Research, 14(2), 67–78. 

Kusum. (2011). Effect of organizational role stress, ego-strength and self-actualization on burnout among 

secondary school teachers (Ph.D. thesis). Maharshi Dayanand University, Rohtak. 

http://hdl.handle.net/10603/7842 

Maslach, C., & Collins, G. R. (1977). The hazard of professional helpers. Christianity Today, 21(13), 12–

14. 

Maslach, C., & Jackson, S. E. (1981). The measurement of experienced burnout. Journal of Occupational 

Behavior, 2, 99–113. https://doi.org/10.1002/job.4030020205 

Maslach, C., Schaufeli, W. B., & Leiter, M. P. (2001). Job burnout. Annual Review of Psychology, 52, 397–

422. 

Matheny, K. B., Gfroerer, C. A., & Harris, K. (2000). Work stress, burnout, and coping at the turn of the 

century: An Adlerian perspective. Journal of Individual Psychology, 56(1), 74–87. 

Moorhouse, B. L., Wong, K. M., & H. (2021). Blended synchronous teaching and teacher burnout: A 

longitudinal study. Teaching and Teacher Education, 107, 103458. 

Mousavy, S., Thomas, N. S., Mukundan, J., & Nimehchisalem, V. (2012). Burnout among low and high 

experienced teachers. International Journal of Applied Linguistics & English Literature, 1(4), 24–28. 

https://doi.org/10.7575/ijalel.v.1n.4p.24 

Pressley, T. (2021). Factors contributing to teacher burnout during COVID-19. Educational Researcher, 

50(5), 325–327. https://doi.org/10.3102/0013189X211004138 

Purvanova, R. K., & Muros, J. P. (2010). Gender differences in burnout: A meta-analysis. Journal of 

Vocational Behavior, 77(2), 168–185. 

Reddy, G. L., & Poornima, R. (2012). Occupational stress and professional burnout of university teachers in 

South India. International Journal of Educational Planning & Administration, 2(2), 109–124. 

Rihani, I., & Sagar, K. L. (2015). Burnout and attitude towards teaching among secondary school teachers 

of Punjab. International Journal of Education, 5(December). Vidya Publications. 

http://www.ijoe.vidyapublications.com 



        The Academic                                                                                            Volume 4 | Issue 6 | June 2026 

ºयोÂसना, डॉ. भाÖकर चौधरी, डॉ. ममता असवाल                                                                                      Page | 859 

Roloff, M. E., & Brown, L. A. (2011). Extra-role time, burnout and commitment: The power of promises 

kept. Business Communication Quarterly, 74(4), 450–474. 

Salami, S. O. (2011). Job stress, personality and social support as predictors of burnout among college of 

education lecturers. Asian Social Science, 7(7), 110–121. 

Sathiya, D. (2024). Teacher effectiveness in relation to their personality, institutional climate and burnout of 

the teacher educators (Doctoral dissertation, Annamalai University). Shodhganga. 

http://hdl.handle.net/10603/550700 

Schaufeli, W. B., Leiter, M. P., & Maslach, C. (2009). Burnout: 35 years of research and practice. Career 

Development International, 14(3), 204–220. 

Shukla, A., & Trivedi, T. (2008). Burnout in Indian teachers. Asia Pacific Education Review, 9(3), 320–

334. 

Singh, G., & Babita. (2014). Teacher effectiveness and self-confidence as predictors of burnout among rural 

secondary school teachers. International Educational E-Journal, 3(1), 4–13. 

Toppo, M. R., & Manjhi, G. (2013). Burnout among para-teachers in India. MPRA Paper No. 43507. 

Munich Personal RePEc Archive. https://mpra.ub.uni-muenchen.de/43507/ 

Van Horn, J. E., Schaufeli, W. B., Greenglass, E. R., & Burke, R. J. (1997). A Canadian-Dutch comparison 

of teachers’ burnout. Psychological Reports, 81(2), 371–382. 

Yazdi, M. T., Motallebzadeh, K., & Ashraf, H. (2014). The role of teacher’s self-efficacy as a predictor of 

Iranian EFL teachers’ burnout. Journal of Language Teaching and Research, 5(5), 1198–1204. 

https://doi.org/10.4304/jltr.5.5.1198-1204 

Yoganand, S., Annie, I. K., & Felix, J. W. (2019). A study on burnout syndrome among school teachers in 

Tamil Nadu. International Journal of Community Medicine and Public Health, 6(10), 4575–4582. 

https://doi.org/10.18203/2394-6040.ijcmph20194531 

Yilmaz, K. (2014). The relationship between the teachers’ personality characteristics and burnout levels. 

The Anthropologist, 18(3), 783–792. https://doi.org/10.1080/09720073.2014.11891610 



        The Academic                                                                                            Volume 4 | Issue 6 | June 2026 

ºयोÂसना, डॉ. भाÖकर चौधरी, डॉ. ममता असवाल                                                                                      Page | 860 

Yao, J., & Abdullah, M. N. L. Y. (2025). Five decades of teacher burnout research (1970–2024): A 

comprehensive bibliometric analysis. Acta Psychologica, 259, 105318. 

https://doi.org/10.1016/j.actpsy.2025.105318 


